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كثيرا ما تحدث التغييرات في الهياكل التنظيمية للململاتلولات  ملا 

يترتب عنها من حركة لمموظفين   الموا لين حالة من القمق للد  

البعض   التذمر لد  البعض الآخر لما قلد تلوللدد للد   لا     

 ا   من تخوف عمى مآل موار م المهلنلي    سحولاا غلاللغلبلن 

 عتقاد م غأنهم   لى غذاك المنصب ممن تو د   لذا ململا تلبلمل  

عميه النفوا من توق لمريادة   اعلتلداد غلاللذات  اللملنلافولة علملى 

 الوادد غل  و من مظا ر عمو الهمة  شرف المر م.

غيد  ن ديننا عممنا  ن نضبط كل  ذد المشلاعلر  اللمل لاملد غلقليلود 

الشرع  ترغال العقيدة   آداب الكتاب  الونة حتى   تزل  قداملنلا 

في مها ي التها ش   التحاتد   التبلاضلض   اللتلفلرق  الشلقلاق. 

   ل ما يجنب الأمة مثل  ذد المزالق  ن يتحر   لي الأمر حيل  

يضع  مانة من يوليه شأنا من شا ن الموممين فليلخلتلار ملن يلراد 

الأنوب دينا  كفا ة عملا غقوله تعالى: " يا  غ  اتتأترد سن خليلر 

من اتتأترت القوي الأمين "  قول النبي صملى   علمليله  تلملم 

لأغي ذر الغفاري لما تأله الو ية" يا  غا ذر سنك ضلعليل    سنلهلا 

 مانة   سنها يوم القيامة خزي  ندامة"  تلقلريلر تليلدنلا علملر غلن 

الخ اب   تثبيته لمعا ية اغن  غي تفيان عمى   ية الشلام غلعلد  ن 

 نكر عميه اتخاذد القصور  مظا ر الترف   الأغهة علنلدملا اقلتلنلع 

نحن غلأر  تلواتليلع اللعلد  غلهلا غتفوير معا ية لذلك غقوله: " 

كثير، فيجب  ن نظهر من عز الوم ان ما ير بهم، فإن نلهليلتلنلي، 

قال: يا معا ية! ما  تألك عن شي  س  تركتلنلي فلي ملثلل  .انتهي 

ر اتب الضرا، لئن كان ما قم  حقًّا، سنه لر ي  ريب،  سن كلان 

، فإنه لخدعة  ديب  .قال:   آمرك،     نلهلاك .قال: فمرني .غاطلاا

قلال:  .فقيل: يا  مير المامنين، ملا  حولن ملا صلدر علملا   ردتله

 لحون مصادرد  مواردد، تشمناد ما تشمنا" 

فالقدرة  حد ا   تكفي سن لم توند ا الأمانة اللتلي تلملنلع صلاحلب 

الو ية من التعو  في اتتخدام تم ته  الأمانة  حلد لا   تلكلفلي 

سن لم تعضد ا الحصافة  حون التدغير اللملذان يلملنلحلان اللملتلوللي 

القدرة عمى التمييز  اتخاذ القرارات الوميمة  الحفاظ عمى مصالد 

 الموممين.

ثم يبقى تقدير  لي الأملر للهلذد الصلفلات مولأللة نلظلر  اتلتلهلاد 

 موازنة غين الإيجاغيات  الومبيات مما يحتمل الصواب  اللخل لأ. 

 يرشدنا   تعالى في كتاغه العزيز لمتحمي غالومع   ال اعة ما للم 

يترتب عن التعيين في المناصلب ملحلرم    ملفلولدة ظلا لرة  س  

ذ ب ا تتقرار   ضاع  الحقوق   الواتبات  دخمل  اللجلملاعلة 

 في  تون من الصراعات   الشقاقات التي تهمك الحرث   النول.

 ذا  تامة غن زيد يرتمه النبي صمى   علمليله  تلملم علملى ر ا 

تيش لمحارغة الر م   و فتى في الثامنة عشر ملاملرا سيلاد علملى 

كبار الصحاغة  فيهم  غو غكر  عمر.   لما ر   اللنلبلي صلملى   

عميه  تمم غعض الناا يمغ ون   يتقولون   يوتقمون تن  تلاملة 

سن ت عنوا في سمارته، فقد كنتم ت علنلون فلي سملارة انتهر م فقال: 

 غيه من قبل،   يم   سن كان لخميقاا للإمارة  سن كلان للملن  حلب 

      الناا سلي،  سن  ذا لمن  حب الناا سلي غعدد.

  ذا تيدنا عمر غن الخ اب يعزل من قيادة تيش الموممين تيدنا 

خالد غن الوليد تي    المومول   و من  و تهادا   سقداما   

عبقرية حرغية  ذلك في   ج حرب الر م غبلاد الشام   لى مكانه 

 غا عبيدة غن الجراح فبقي خالد يقاتل تح  سمرة  غي عبيدة تامعا 

م يعا.  كان تبب عزله خلاف حول صلاحيات الو ية فالخميفة 

ي مق يد خالد في تصري  شا ن الإمارة  غو غكر الصديق كان 

د ن الرتوع سليه  كان عمر ير   ن تقيد تم ات الوالي حتى   

ا  ل ِّي الخلافة  يورف في الحكم. عن مالك غن  نعٍ:  نَّ عمر لمَّ

كتب سِّلى خالد:    تع ي شاةا،    غعيراا سِّ  غأمري. فكتب سِّليه 

ا  ن تدعني  عممي،  سِّ  فشأنك غعممك. فقال عمر: ما  خالد: سِّمَّ

 صدقُ    سِّن كن   شرت عمى  غي غكرٍ غأمرٍ، فمم  نف ِّذد. فعزله. 
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ثمَّ كان يدعود سِّلى العمل، فيأغى سِّ   ن يخم ِّيه يفعل ما يشا ، فليلأغلى 

  عميه.

  ذا  غو عبيدة غن الجراح يخاطب خالدا غعد عزله لي يب خاطلرد 

فيقول:  ما تم ان الدُّنيا  ريد،  ما للملدُّنليلا  علملل،  سِّنَّ ملا تلر  

امأ غلأملر    تيصير سِّلى ز الٍ  انق اعٍ،  سِّنَّما نحلن  خلوان،  قلُوَّ

تل  ن يمي عميه  خود في ديلنله،  دنليلاد،  عزَّ  تل،  ما يضير الرَّ

غل يعمم الوالي  نَّه يكاد يكون  دنا ما سِّلى اللفلتلنلة،    قلعلهلملا فلي 

الخ يئة لما تعر  من الهمكة سِّ  من عصم   عزَّ  تل،  قلمليلل 

ثم يخ ب في الموممين ليعمي من شأن خالد  يشيد غلفلضلمله  .ما  م

خالد تي  ملن  :قائلا: تمع  رتول   صمى   عميه  تمم يقول

 لما كمفله رضلي   علنله غلملهلملة تيوف  ، نعم فتى العشيرة. 

عوكرية  تاغه خالد :  نا لها ـ سِّن شا    تعالى ـ  ما كن   نلتلظلر 

سِّ   ن تأمرني! فقال  غو عبيدة: اتتحيي  منك يا  غا تميمان! فلقلال 

ر عميَّ طفلأ صغيرأ لأطيعلنَّ لله، فلكليل   خلاللفلك  خالد:    لو  مُ ِّ

ا، تلبلقل  غلإِّتللاملك ملع    ن   قدم من ِّلي سِّيلملانالا،   تلبلق سِّتللاملا

لاك رتلول    الوَّاغقين،   ترع  غإِّيمانك مع الموارعليلن،  تلمَّ

صمى   عميه  تمم غالأمين، فكي   لحقك،   نال درتلتلك،  الآن 

ا في تبيل   تعالى،     خلاللفلك   شُهدك  ن ِّي قد تعم  نفوي حبوا

  . غداا،     ليُ  سِّمارةا غعد ا  غداا 

 ما تيدنا عمر فقد كتب للأمصار  يضا ليرفع عن تيدنا خلاللد  يلة 

ظنون في نفوا الموممين:  سِّن ِّي لم  عزل خاللداا علن تلخل لةٍ    

خيانةٍ  لكنَّ النَّاا فتُنوا غه فخف   ن يلوكلملوا سِّلليله،  يلبلتلملوا غله، 

انع،     يكونوا غعر  فتلنلةٍ    .فأحبب   ن يعمموا:  نَّ    و الصَّ

  في ذلك قال شاعر النيل حافظ سغرا يم :

بنََا         َ قِّيْلَ خَالفََْ  يَا فَارُ قُ صاحِّ

يْهَا                                         فِّيْهِّ َ قدَْ كَانَ  عََْ ى القَوْاَ غَارِّ

يْنَ غِّهِّ  فُْ  افْتِّتاَنَ المُوْمِّمِّ         فقَالَ خِّ

يْهَا                                             َ فِّتنَْةُ النَّفْعِّ  عَْيَْ  مَنْ يدُاَ ِّ

 لما حضرت خلاللد غلن اللولليلد اللوفلاة قلال : تلعلملُ   صليَّلتلي، 

 تركتي،  سِّنفاذ عهدي سِّلى عمر غن الخ َّاب، فبكى عمر ـ رضلي 

  عنه.  لما توفي ندغه نوا  قومه ف لملب غلعلض الصلحلاغلة ملن 

 مير المامنين عملر غلن 

الللخلل للاب  ن يللنللهللر للن 

فللامللتللنللع  قللال: دعللهللنَّ 

يبكين عمى  غي تلمليلملان 

مللا لللم يللكللن نللقللعأ    

للقللملقللةأ .عللمللى مللثلل  غللي 

تميمان تبلكلي اللبلواكلي. 

تلام ثممةا   ترتق  ليته غقي ملا غلقلي فلي   قال عنه: قد ثمَمََ في الإِّ

ِّ ميمون النَّقيبة.   الحمى حجر كان    تداداا لنحور العد  

تمك كلانل   خللاق الصلحلاغلة اللكلرام فلي  ملور الإملارة  تلوللي 

المناصب  الو يات قد يختمفون في شأنها  قد يلر  غلعلضلهلم  نله 

  لى غها ممن  لو ا  قد يختار لها ملن  لم ملن ذ ي اللفلضلل   

الواغقة   النجدة    من  م  قل غاعا في ذلك   قد يعزل ملنلهلا ملن 

 غمى فيها غلا  حونا  عتبارات يرا ا  لي الأملر  قلرب للتلحلقليلق 

 رتد المصالد    در   أتو  المفاتد.  ذا عملى    يلكلون اللقلرار 

 ناغعا عن  و     محاغاة    ظمم مبي .

 ذد تيرة الوم  الصالد نلهلتلدي غلهلديلهلم    نلجلد فلي  نلفلولنلا 

ضضاضة فيما   تينا    حرمنا نتحر  الصواب ما اتت عنا  يغفلر 

   لنا سن  خ أنا  ما توفيقنا س  غالله عميه توكمنا   سليه ننيب.



6 

سن من  عظم الأتع التي غني عميهلا نلظلام اللتلصلرفلات اللملالليلة: 

رعايةَ حق التممك،  صيانةَ الأملاك عن كل يد ظاللملة تلعلملد سللى 

سلغا   ذا الحق,    الحد منه من د ن مووغ شرعي,  يحصل  لذا 

عندما يختص كل مالك غما يممكه,  يتصرف فيه غوتود اللتلصلرف 

المختمفة, المعبر عنها غـ: "حرية اللتلصلرف",   لي  صلل تلبلملي 

ملن  حليلا "  شرعي  تم اني,  دليمه قوله صمى   عميه  تلملم: 

ا ميتة، فهي له،  ليع لعرق ظالم فليلهلا حلق",  قلال ملاللك:   رضا

) العرق الظالم كل ما احتقر     خذ    ضرا غغير حق(, ثلم قلال: 

 ) عمى ذلك الأمر عندنا (.

  ذا سقرار من الشريعة غلأن اللملال حلق للملذي اكلتلولبله  

ا؛ لأن حلق ا كلتلولاب للململال  غ ريق من ال رق الصحيحة شرعا

يخول المر  حيازته  ا تتبداد غه عن الغير, فلا يباح س  غإغلاحلتله, 

 يمنع غمنعه,    يتصرف في تز  منه س  غلإذنله, فلأصلبلحل  لله 

تم ة عمى ما اكتوبه, صار معها حق   تاغعاا لحقه, قال اغن علبلد 

الولام: )...  ما الأموال فحق   تعالى فيها تلاغلع للحلقلوق اللعلبلاد, 

غدليل  نها تباح غإغاحتهم,  يتصرف فيها غإذنهم(،  من ثلم اتلتلحلق 

ا لوم لتله علملى ملا اكلتلولب علن  مكتوب المال صفة المالك تمييزا

ضيرد من الخمق, قال صمى   علمليله  تلملم: "كلل ذي ملال  حلق 

 غماله،  كل ذي حق  حق غحقه،  كل ذي ممك  حق غممكه". 

 اعتباراا لمعنى حرية التصرفات المالية, تا  عن ماللك  نله غلملغله 

 ن عاملاا لعمر غن عبد العزيز علملى آيلملة كلتلب سلليله:  ن قلوملي 

يمتر ن القمد منها سلى ضير ا,   نه غمغني  ن  مير المامنيلن ملنلع 

ا  ن ينتقل. فكتب سليه عمر غن عبد العزيز: ما ظنن   ن  حلد  طعاما

 غه لهذا,   ن   تعالى  حل البيع  حرم الرغلا, فلخلل غليلن اللنلاا، 

 غين البيع  ا غتياع, قال مالك: ) كان من العيب الذي يعاب غه من 

ا منع التجر(. ا عظيما  مضى,  ير نه ظمما

 لو  اعتبار حرية التصرف فلي الأقلوال  الأعلملال، للملا كلانل  

الإقرارات,  العقلود,  ا للتلزاملات,  صليلا اللوصلايلا,  اللوقل , 

ماثرة آثار ا؛  لذلك   يمتف  سليها متى تلحلقلق  نلهلا صلدرت فلي 

حالة سكراد،  غنا ا عمى  ذا ذ ب الحنفية سلى  نله للو تلعلاقلد اثلنلان 

عمى عدم ا شتغال في التجارة يكون ذلك اللعلقلد ضليلر ملفليلد؛ لأن 

حرية الإنوان في اختيار الوتيمة المشر عة  كتواغه ملن اللنلظلام 

 .العام في الإتلام فلا ينبغي تقييد ا

 اتتناداا سلى  ذد المعاني اتفق اللعلململا  علملى اشلتلراط ا خلتليلار, 

 سطلاق التصرف في الشخص الذي يباشر علقلد اللبليلع،  س  فلإن 

 البيع   يصد.

اللثلنلايلا ملا    مما يندرج تح   ذا المعنى قول المالكية غفوخ غيلوع

دام البائع متموكاا غشرطه؛   ي  ن يبيع الرتل الولملعلة؛ علملى  ن 

المشتري لها   يبيعها    يهبها,    سن غاعلهلا اللملشلتلري فلاللبلائلع 

 حق غها غالثمن الذي اشتري  غه منه,    عمى  نه فيها غالخيلار سللى 

 تل غعيد   يجوز الخيار سليه,    ما يشبه ذلك ملن الشلر ط اللتلي 

تقتضي التحجير عمى المشتري  تقيد حلريلة تصلرفله فلي الولملعلة 

 التي اشترا ا.

ا  ذا  ثر في الواقع اشترط  ا صحيحا  حتى يكون لز م العقد لز ما

في  تودد حصول صيا العقود،   ي الأقوال الدالة عمى 

التراضي غين المتعاقدين،    ما يحل محمها  يأخذ حكمها، 

كالأفعال  الإشارة في غعض التصرفات؛ لأن المقصود من العقود 

 من  تل  ذا قال الفقها  في حكمة . و الرضا فما دل عميه كفى

مشر عية البيع؛  ي الوصول لما في يد الغير عمى  ته الرضا، 

 تعموا   ل  ركانه الصيغة،  قالوا في تفوير ا:  ي الإيجاب 

 القبول،    ما يشاركهما في الد لة عمى الرضا الباطن من قول 

 .   فعل قصد غه ذلك

 الذي يتضد من  ذا الكلام  ن التراضي  تاا ا لتزام؛  ي سنه 

سذا تعاقد شخصان عمى تصرف معين،  تراضيا غه،  تب عميهما 

 . ا لتزام غمقتضياته

 لهذا تعل الفقها  ظهور ما يدل عمى الرضا غالعيب من المشتري 

ا توا  كان ذلك غالقول     ا من الخيار  مب لاا لمرد م مقا مانعا

 غالوكوت    غالفعل.

 

 رئيس هيئة الفتوى و الرقابة الشرعية
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   يفهم من  ذا الكلام  ن كل ما رضى غه اللعلاقلدان     حلد لملا 

من التصرفات  ا لتزامات ممزم لهما كيفما كان،  سنما يلملزملهلملا 

مما رضيا غه من التصرفات ما كان  قوعه موافقاا لمشلريلعلة،  ملا 

ما كان مخالفاا لها فهما ممنوعان منه،    عبرة لرضا ما غه، قال 

اغن حارث الخشني: )انظر فكل صفة انعقدت عمى ظا ر الصلحلة 

 الولامة ثم تبين فيها  ته، لو تعاملا علمليله للم يلجلز اللبليلع فللا 

 يجوز  ن يتراضيا غتنفيذ ذلك الوته الذي   يحل التعامل فيه(. 

 لما كان التراضي  ال واعية شرط في كلل علقلد، كلان الإكلراد 

عمى البيع مانعاا من لز مه لممكرد علمليله؛  ذللك  فلتلقلادد   لمليلة 

المعا ضة المبنية عمى الرشد،  عدم الإكراد،  لهذا اللملعلنلى قلال 

اللفلقلهلا  فللي غليلع اللمللضلغلوط: سن الللبليلع  زم ملن تلهلة ضليللر 

 .المضغوط،    خيار فيه س  لممضغوط  حدد

 ذا نزر قميل من فيض الشريعة في مجال المعاملات المالية اللتلي 

 ضعتها لممكمفين الداخمين تح  تم انلهلا،  ردت ملن خللالله  ن 

ا ختصاصات ا قلتلصلاديلة       لف  عناية  خواني  المنتمين سلى

ما يد ر حولها    في فمكها من فر ع العمم الفير مرتبلط غلاللنلظلام 

الإتلامي في  ذا المجال  ن ي العوا حكمة الشريعة  فموفتها فلي 

 ذا النظام المحكم لممعاملات المالية؛ فإنهم تيوتمتعون غما يولبلد 

غهم في عالم الإحكام الإلهي الذي غوم انه يصقل النفلع،  يلهلذب 

 يعرج غالتفكير سلى مدارج النماذج المنتخبة لقيادة الأملة  ،ال بائع

 الإشراف عمى تموكها ليكون م اغقا لموموك النبوي,  موتلنلوللا 

من معين  معاني النظام الأخلاقي الذي غع  اللرتلول صلملى   

  .عميه  تمم من  تل ستمامه في الخمق

 

 

 رئيس هيئة الفتوى و الرقابة الشرعية
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 اقع ما نعيشه من احداث متوارعة مو  غوصمة امتنا في اللعلشلر 

الأ اخر من الشهر الفضيل   غالذات  غالموجلد الأقصلى اللملبلارك 

آثرت اليوم ان اقاتمكم موضوع اتباب العز  اللنلصلر  اللتلملكليلن 

  ي نواميع تنها   تبارك  تعالى عمى خمقه   تبلديلل للكلململات 

    ي قواعد شاممة يمكن ستلقلاطلهلا علملى حليلاتلنلا  فلي تلمليلع 

الميادين   ي في الحقيقة  ت لر ازفلهلا لأر اح شلهلدائلنلا غلأر  

فمو ين العزة ،  ت ر اكلتلبلهلا ملن اعلملاق تلوفلي   لو يلتلقل لع 

مضاضة لما آل  اليه خير امة من  ون  ضع   خلذ ن للذللك   

قبل الولوج في ما ية الموضوع  غد ان ندرك شيئا من اللملهلم غلملا 

كان    و ان  ذا الضع    التراتع   و غما كوب  ايلديلنلا للقلولله 

يلكُلمْ َ يَلعْلفلُو عَلن  يبَةٍ فبَِّمَلا كَوَلبَلْ   يَْلدِّ صِّ ن مُّ تعالى ))َ مَا  صََاغَكُم م ِّ

 كَثِّيرٍ((.

كما  ن   تبارك رد عمى الصحاغة حينما توا لوا فلي ضلز ة  حلد  

 َ لكُلمْ سنَّ  َّ ندِّ  نَفلُوِّ نْ عِّ لما قالوا  نى َ ذاَ فجا  م الجواب ))قلُْ ُ وَ مِّ

(( لذلك   ل ما يجب القيام غه ملراتلعلة اللنلفلع  يرأ عَمَى كُل ِّ شَيٍْ  قدَِّ

 الذات مصحوغة غالإناغة  ا فلتلقلار  اللعلودة اللى تلادة الصلراط 

 الموتقيم اعتقادا قو   فعلا.

غعد ان ت هر خير امة نفوها من درن الشرك  الظمم  ملوا ة ا لل 

الكفر المحارغين  الخضوع  ا تتكانة لهم ما عميها س   ن تلجلولد 

ا ل فعل توير قام غه خير الأنام   و تحقيق ملعلادللة الأخلوة اللتلي 

شرعها   عمى لوان نبيه فلي اللحلديل  اللخلاملع   ثللاثليلن ملن 

الأرغعين نو ية  فعن اغي  ريرة رضلي   علنله علن رتلول   

صمى   عميه   تمم  ))َ  تحََاتَدُ ا، َ َ  تنََاتَشُوا، َ َ  تلَبَلاضَضُلوا، 

 ِّ لبَلادَ  َّ َ َ  تدَاَغَرُ ا، َ َ  يبَِّعْ غَعْضُكُمْ عَمَى غَليْلعِّ غَلعْلضٍ، َ كُلونلُوا عِّ

غلُهُ، َ َ   ، َ  يَظْمِّمُهُ، َ َ  يخَْذلُلُهُ، َ َ  يَلكْلذِّ سخْوَاناا، الْمُوْمِّمُ  خَُو الْمُوْمِّمِّ

اتٍ، غِّلحَلوْلبِّ  دِّ ثلَلَاثَ مَلرَّ يلرُ سلَلى صَلدْرِّ يحَْقِّرُدُ، التَّقْوَ  َ اُ نَا، َ يشُِّ

لمِّ  لمِّ عَلمَلى الْلمُلوْلمِّ لمَ، كُللُّ الْلمُلوْلمِّ نْ الشَّر ِّ  نَْ يحَْقِّرَ  خََادُ الْمُوْمِّ ئٍ مِّ امْرِّ

رْضُهُ((. رََ ادُ مُوْمِّمأ رقم   .4652حَرَامأ: دمَُهُ َ مَالهُُ َ عِّ

حق لخير امة دخول حيز كينونة معادلة التمكين غعلد  ن صلحلحل  

التوحيد الخالص لله  تجردت من الشرك  اللظلملم  تولدت اللو   

لملُواْ  لنْلكُلمْ َ عَلمِّ يلنَ  امَلنلُواْ مِّ ُ الَّلذِّ  البرا  قلال تلعلـلـلاللى ))َ عَلدَ  َّ

لمْ  لهِّ لن قَلبْلمِّ يلنَ مِّ ـالِّحَاتِّ ليوتحمفنهم في الأرْ ِّ كَمَا اتْتخَْمََ  الَّلذِّ الصَّ

ا  لمْ  مَْلنلا ن غَعْدِّ خَوْفِّلهِّ ينَهُمُ الَّذِّ  ارْتضََى لَهُمْ َ ليَبُدَ لنََّهُمْ م  َ ليَمَُك نَنَّ لَهُمْ دِّ

لكَ فَلأُْ لـَلئِّلكَ ُ لمُ  ا َ مَلن كَلفَلرَ غَلعْلدَ ذلِّ كُونَ غي شَيْئلا يعبد نني  َ يشُْرِّ

قوُن((  الْفـَاتِّ

سن معادلة التمكين التي نبح  عنها  ي في ملتلنلا ل  يلديلنلا،  غليلن 

دفتي كتاب رغنا منذ  كثر من  ل    رغعمائة عام سنها تلنلة كلونليلة 

سلهية   تتغير    تتبدل، التمكيلن يلحلتلاج سللى تلملكليلن،  اللنلصلر 

يحتاج سلى نصر، كي يكون تملكليلن فلي الأر   غلد  ن يلتلملكلن 

الإيمان من القمب،  لكي يكون نصر عمى الأر   غد  ن ينلتلصلر 

دين   في القمب،  الصالحون  م الأعمون، يقول صملى   علمليله 

 تمم ))غشر  ذد الأمة غالونا   الدين  الرفعة  النصر  اللتلملكليلن 

في الأر ، فمن عمل منهم عمل الآخلرة للملدنليلا للم يلكلن لله فلي 

لن غَلعْلدِّ  غلُورِّ مِّ الآخرة نصيب((  يقول تبحانه ))َ لقَدَْ كَتبَْنَا فلي اللزَّ

ـالِّحُونَ((. ثهَُا عبادي الصَّ  الذ كْرِّ  نََّ الأرَْ  يَرِّ

لقد تحقق  ذا الأمر في عهد رتول   صلملى   علمليله  تلملم ثلم 

القر ن التي تمته  تحلقلق فلي كلل عصلر تشلبلثل  فليله خليلر املة 

غالمحجة البيضا   تيتحقق يوم الوعد الحق قال تعالى ))فلإذا تلا  

 عد     ما غعثنا عميكم عبادا لنا   لي غأا شديلد فلجلاتلوا خللال 

 الديار(( 

يختم كاتب المقال عذرا قدتاد  ذا تهد اللملقلل  حلقل  صلرخلة     

 الشاعر عمي محمود طه /      

  خي تا ز الظالمون المـد ......... فحقَّ الجهادُ،  حقَّ الفدا 

  خي سن  في القداِّ  ختاا لنـا.........  عدَّ لها الذاغحون المُــد 

  خي قمُْ سلى قبمة المشرقيْـن......... لنحمي الكنيوة  الموجـدا

ماكِّ الشبابُ........  تل  الفدائي  المُفتــد   فمو ينُ يفدي حِّ

د  ا الحياة  سمــا الرَّ  فمو ين تحميكِّ منا الصـد رُ.......... فإما

 

السيد / محمد توفيق 

 بوكريطاوي 

 مسؤول الاتصال 
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 الولام عميكم   رحمة     غركاته،

غاتم   الرحمان الرحيم،   الصلاة   الولام عمى  شلرف خلملق   

 ، فما خاب من اتبعه   ا تد  سلى الصراط الموتقيم؛-النبي الأمين-

ائلد فلي    الحمد لله عمى فضمه  ن  نعمنا غانتمائنا سللى مصلرفلنلا اللر 

مجال الخدمات المالية   المصرفية التي تتوافق   مت مبات الشريعلة 

   ا تلامية

،  كلثلر 4/46////42فرع ت يل   -  4/44//42/4فرع ت ي  

تنة من الوتود، تقم د فيها المراتب الأ للى ملن غليلن فلر ع  44من 

( مديرين كل  منهم يدلو دللود 2/المصرف، تدا ل عمى قيادته  رغع )

من  تل  دفٍ  احد    و تمي ز المصرف من غين غلنلوك الولاحلة   

 العمل من  تل رفع راية المصرف عالياا؛

الحمد لله؛ فبتكامل الجهود غين ال اقم التنفيذي، الإشرافلي، الإداري، 

التوتيهي   ضير م، اتت اع الفرع تحقيق نتائج معتبرة من النلاحليلة 

المالية   كلذا ملن اللنلاحليلة اللوتلوديلة   اللملولا لملة فلي اللعلجلملة 

 ا قتصادية لممن قة؛

الحمد لله؛ فبنك الجزائر غو ي  يشهد لجهود المصلرف فلي تلأمليلن 

الويولة   كذا الإيداعات المعتبرة التي تودع لديله يلومليالا سذ يلتلعلد   

 مميون دج؛ //6متوت ها 

الحمد لله؛ فانوجام الفريق داخل الفرع تا م غشكل كبليلر فلي الوليلر 

الحون لمت مبات متعاممي المصرف   تلملبليلة حلاتلاتلهلم ملن خللال 

المرافقة ال  يبة   التواصل معهم   التنويق مع مختلمل  اللملديلريلات 

 المركزية   الخلايا من  تل تحقيق معادلة راغد / راغد؛

فرضم التغي رات ا قتصادية التي شهدتها البلاد في الونلوات الأخليلرة 

التي  ثرت عمى العمل البنكي غصفة عامة، س    ن  المصرف اتت لاع 

التصد ي لمعقبات التي  اتهته،   ما يكون الفرع س   صورة مصغ لرة 

لما شهدد المصرف غصفة عامة   ذلك غالمواندة   الد عم من الإدارة 

العامة غمختم  مديرياتها   خلايلا لا؛   قلد انلتلهلج اللفلرع تليلاتلة 

"ا حتفاظ غما لديك   ا عتنا  غه ثم انتقا  ما يجود في الو لاحلة"،   

غالتالي اعتمدنا عمى ا عتنا  غمتعاممينا   الوهر عمى تمبية حاتياتهلم 

مهما كان  ما لم تتعار    مصالد المصرف، حتى نأمن غذلك شر  

المنافوة المجحفة من طرف البنوك الزميمة، ثم انلتلقلا  اللملتلعلاململيلن 

ا قتصاديين المتمي زين المتواتدين عمى الواحة الملحلمليلة   علر  

لهلم سللى  تُلرة اللملصلرف، ثلم علر   خدماتنا عميهم من  تل ضلم 

خدماتنا حتى خارج سطار العمل توا  في الإطار الملاتلولاتلي ،    

 الفردي؛

  قد  ثمرت  ذد الوياتة غتنامي ملحلفلظلة اللفلرع، سذ قلفلزت قليلملة 

مميلار  2/,42سلى مبما  4/44مميار دج تنة  6,,4الودائع من مبما 

ا غالنوبة لمتمويلات فقد قفزت ملن ملبلملا 4/42دج تنة   44,25،  م 

مميلار دج خللال تلنلة  42,24سلى مبما  4/44مميار دج خلال تنة 

مميون دج تنلة  424,22محق قين غذلك نتيجة صافية قد رت غـ  4/42

 4/42مميون دج خلال الونة الماليلة  655  التي قفزت سلى  4/44

 ذا غعد خصم المخص صات التي  ثرت غشكلل كلبليلر علملى اللنلتلائلج 

 الحقيقية لمفرع؛

كما تعل الفرع كذلك تحصيل المتعثرات من   لويات العلملل خللال 

  ذلك غالتعا ن مع خمية التحصيلل اللتلي  4/46الونة المالية الحالية 

 تعمل عمى مرافقة الفرع في كل صغيرة   كبيرة؛

كما تا م الفرع في تكريع غنود ا تفاقية التي  غرمها العام الملاضلي 

مع تامعة فرحات عباا غو ي  من خلال مشاركة المصلرف فلي 

ند ات  كاديمية   كذلك المشاركة في ت لويلر اللبلراملج الأكلاديلمليلة 

لمجامعة   تيما منها الماتتر المهني اللذي تليلعلاد انل للاقله خللال 

الونة الجامعية المقبمة تح  عنوان: مالليلة   غلنلوك ستللامليلة، كلملا 

توفر في المقاغل تامعة فرحات علبلاا غول ليل  د رات تلكلويلنليلة 

لفائدة موظفي المصرف في مجا ت الإدارة، المالية، تويير الملوارد 

  البشرية، المحاتبة   ضير ا 
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اتلخلة   ما  ذد الثمرات س    غفضل  ، ثم غالر ح القتالليلة اللر 

في فريق فرع ت ي ، ثم غالمرافقة اللحلثليلثلة لللإدارة اللعلاملة 

غمختم  مديرياتها   خلايا ا كل  غاتمه، فلا القائد له  ن ينلجلد 

 لوحدد لو لم يكن  را د تيش شجاع   دعم دائم   حكيم.

  قد  رد في الشعر العرغي: "  ما نيل الم الب غلاللتلملنلي،   

 لكن تاخذ الد نيا ضلاغاا"

له   آخرد،   الحمد لله الذي غنعملتله    نختم حديثنا غالحمد لله    

تتم الصالحات،   الحمد لله الذي  نعم عميلنلا غلأتُلرة مصلرفليلة 

لر للنلا  يوود ا الإخا ، التعا ن   التلاحم،  الحمد لله الذي تلخ 

 قيادة رشيدة، غرؤية حكيمة.

  فقني     سياكم لما يحب ه   يرضاد،   العمل من  تلل رقلي 

   ازد ار المصرف   موظفيه.

ِّ يَلا  يَُّلهَلا  َ َ مَلَائِّكَتهَُ يصَُمُّونَ عَمَلى اللنَّلبِّلي  قال   تعالى :}سِّنَّ  َّ

ا{ ينَ آمَنوُا صَمُّوا عَمَيْهِّ َ تَم ِّمُوا توَْمِّيما  الَّذِّ

 تقبموا من ا  تمل تحية
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 ي سحواا الفرد  الموظ   العامل غأنه مكلمَّل  غلأدا  اللعلملل 

رد غلملولا لليلتله ،  ماتمنأ عميه، من ضير حاتة سلى موا ل يذك ِّ

 من الحدي  الشري  )كمكلم راعٍ  كلملكلم 
 الرقاغة الذاتية من مقةأ

موا ل عن رعيته(  العموم في لفظ اللكلل يشلملل ملن يلرعلى 

 عملاا    ضيرد.

من  تع الإيمان لد  كل مومم  ن يعمم كل مومم  ن   تلعلاللى 

معه  يعمم تفاصيل ما يقوم غه، قال تعالى: )ما يمفظ من قلول س  

(.  قال تعلاللى: )سن   كلان علمليلكلم 42لديه رقيب عتيد( )ق: 

( ،  لو اتتشعر كل مومم  ذا الحلديل  لصلملد 4رقيبا( )النوا : 

حاله،  من ثم ارتقى المجتمع الإتلامي سلى ما ن لملد سلليله ملن 

 ت ور  رقي غين  مم الأر  .

 من  عظم ما يقي من الفواد الوعي لمرتبة الإحوان اللتلي حلدد 

النبي صمى   عميه  تمم معالمها في حدي  تبريل  الذي فيله: 

صمى   عميه  تلملم: ) ن تلعلبلد  قال تبريل: ما الإحوان؟ فقال

 فإن لم تكن تراد فإنه يراك( كأنك تراد  

 لمرقاغة الذاتية   مية كبيلرة حليل  تلعلتلبلر   لم علاملل للنلجلاح 

العمل؛ لأنها تغني عن كثير من النظم  التوتيهات  اللملحلاتلبلة 

  التدقيق  ضير ذلك.

 لقد  رد في القرآن الكريم  نهجنا اللقلويلم اللكلثليلر ملن الآيلات 

 العظات التي تح  عمى   ميلة اللرقلاغلة اللذاتليلة للد  اللملولملم 

 تحدث خبرا  عمم الإدارة عن   مية   تائلل اللرقلاغلة اللذاتليلة 

عند الموظ   لكن المهم  و  تيمة الحصول عمى  ذد اللرقلاغلة 

 التي تهدف سلى تمكين الرقاغة الذاتية لد  الموظفيلن  ملن   لم 

 :الوتائل ما يمي 

 

  :أولاً ـ خشية الله تعالى

حي  يشعر الموظ   نه محاتبأ عمى عممه،   من قبل اللنلاا، 

 سنما من قبل رب الناا،  ليع في الدنيا، غل فلي الآخلرة، قلال 

وَاغَلهُلمْ( )اللغلاشليلة:  ، 46تبحانه: )سِّنَّ سِّليَْنَا سِّيَاغَهُمْ، ثمَُّ سِّنَّ عَميَْنَا حِّ

لا كَلانلُوا 45 ليْلنَ، عَلمَّ (،  قال عز  تل: )فَوَرَغ ِّكَ لنَوَْألَنََّهُلمْ  تَْلمَلعِّ

(  قلال عليله الصللاة  الوللام: )  /,، 4,يَعْمَموُنَ( )الحجر: 

تز ل قدما عبدٍ يوم القيامة حتى يوأل عن عمرد فيم  فناد،  علن 

شباغه فيم  غلاد،  عن ماله من  ين اكلتلولبله  فليلم  نلفلقله،  علن 

 .عممه ماذا عمل غه( )ر اد مومم(

   :ثانياً ـ الشعور بالمسؤولية

حي  يشعر الموظ   نه مكمَّ أ غالعمل المناط غه،  يلجلب علمليله 

ا لتزام غالعقد المتفق عميه،  ذا من تهة الموا لية اللوظليلفليلة، 

 من تهة  خر  فإن الموظ  عميه موا لية اتلتلملاعليلة تلجلاد 

المجتمع، فال بيب  القاضي  المعم ِّم  الجندي يلقلوملون غلخلدملةٍ 

 اتتماعية   يمكن  ن يقوم غها ضير م، 

 بقلم السيد : نجيب عربات نائب مدير فرع سطيف
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فتنامي الإحواا غهذد الموا لية عند م يحثُّهم عمى تودة الأدا  

الوظيفي غلغلض اللنلظلر علن اللرقلاغلة الإداريلة،  اللملولا لليلة 

الوظيفية. سن النفلوا اللعلالليلة   تلعليلش للنلفلولهلا، غلل تلعليلش 

 للآخرين، لذا فإنها تتعب لإتعاد الناا.

 ثالثاً ـ الاهتمام بالمصلحة العامة : 

حي  لموظيفة  دفأ تحققه لمماتوة التي تعمل فيها، فلإذا راعلى 

الموظ   نه يخدم شريحةا كبيرة من الناا من خللال  ظليلفلتله، 

  ينفع نفوه فقط    صاحب الماتوة التي يعمل فيها فلحلولب، 

فعند ذاك يجتهد في تحوين  دائه  يخمص في عممه، غعلكلع ملن 

ا مصلاللد الآخلريلن  يوتغل الوظيفة لمصمحته الشخصية ضلارغلا

 عر  الحائط.

  :رابعاً ـ حبّ نفع الآخرين

حي   ن الوظيفة من المجلا ت اللواتلعلة فلي تلقلديلم اللخلدملات 

لمناا، حين يوعى الموظ  لمتعجيل في  دا  العمل اللذي كلمل  

غه  توميمه  فق موعدد غل قبل ذلك،   يضلا يولعلى سللى سنلهلا  

معاممة  حد المراتعين،  رغما كان  المعاممة مع َّمة لمدة طويمةٍ 

قبل ذلك، فيكون الفرج عملى يلد  لذا اللملوظل ،    ملا  تلملل 

المحظة التي يخدم فيها الموظ   حلد اللنلاا، فليلنلصلرف   لو 

يرفع يديه سلى   تعالى يدعو لهذا الملوظل  اللذي خلدمله، غلأن 

يوفقه    يودد خ اد.. فمتى اتتشعر الموظ   ذا المعنى تملذَّذ 

ا  ـ سن صد التعبير ـ غأدا  العمل، لأنه يحب الخير للآخرين راتيا

غذلك الأتر من   تعالى، قال رتول   صمى   عميه  تلملم: 

 )خير الناا  نفعهم لمناا( )ر اد ال براني(.

 

نعمل في مصرف ستلامي فنحن مل لاللبلون  في الأخير  لكوننا 

 كثر من ضيرنا غا لتزام غالصفات الملذكلورة  عللاد ، للتلحلقليلق 

 الرقاغة الذاتية ،  غالتالي تقميل الرقاغة الإدارية .  مفهوم 

 

نوأل   الرضا  التوفيق  تداد الخ ى لما فيه الخير  الصلاح 

  الع ا .
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الحمد لله رب العالمين،  صل المهم عمى نبينا محملد  علملى آلله 

  صحبه  تمعين  غعد ،،

لقد مرت الوياتة ا قتصادية لمتجارة الخارتية لمبلاد غت لورات 

كبيرة خلال الونوات الأخيرة،  تمثم  غلعلض  لذد اللتل لورات 

في التحول من اتتراتيجية الإحلال محل الواردات سلى اللتلوتله 

 لمتصدير خارج ق اع المحر قات  ا نفتاح عمى العالم ،

 ذلك لأن التجارة الخارتية تادي الي تلوثليلق اللعللاقلات غليلن  

الد ل   ذا التراغط يكون تبب في نقل الت ور التقني فيما غينلهلا 

،  ايضا تادي الي زيادة الدخل القومي لد  البعض منلهلا اللتلي 

 ارداتهلا ،  غلاللتلاللي تلحلوليلن   تكون نوبة صادراتها تزيد عن

موتوي المعيشة لدي الأفراد.  تتمثل   مية الصادرات في  نلهلا 

مصدر  تاتي لزيادة الحصول عمي العملات الأتنبيلة  تلوفليلر 

فرص عمل فلي قل لاع اللتلصلديلر،  تولا لم كلذللك فلي تلذب 

ا تتثمار ا تنبي  المحمي  الذي يترتب عميه ارتفاع الموتلو  

لديهلا  التقني  المهاري داخل الد لة الموتثمر فيها،  ايضا تكون

القدرة عمى تغ ية الواردات،   ي غذللك تلملعلب د ر اللملحلرك 

 الأتاتي لمتنمية  قاطرة النمو ا قتصادي.

 لذللك تلدرك اللكلثليلر ملن اللد ل  ن علململيلة تلنلويلع اللقلاعلدة 

ا قتصادية غصفة عامة   يكل الصادرات غصفلة خلاصلة  ملرا 

ضر ريا  غد منه  ذلك لتجنب المشاكل التي تلواتله ا قلتلصلاد 

الريعي،  ايضا من  تل توريع ملعلد ت اللنلملو ا قلتلصلادي ، 

 لتحقيق ذلك يت مب التلوتله نلحلو كلافلة اللقل لاعلات اللملا لملة 

لممشاركة في عممية التجلارة اللخلارتليلة  ملن   لملهلا اللقل لاع 

الصناعي كق اع ما ل غالإتهام غفاعمليلة فلي علململيلة اللتلنلويلع 

 رفع موا مة صلادرات اللقل لاع الصلنلاعلي ملن  تلل سيلجلاد 

  مصادر  خر  توا م في زيادة الناتج المحمي الإتمالي. 

حي  تعتبر التجارة الخارتية من غين القل لاعلات اللحليلويلة فلي 

المجتمعات   الركائز الأتاتية التي تلعلتلملد علمليلهلا اللد ل فلي 

احداث التنمية ا قتصادية  تعتبر مصدرا رئيويا للدعلم  نشل لة 

البنوك  اللملصلارف ا تللامليلة ، للذا يلوللي مصلرف الوللام 

الجزائر   مية كبيرة لمتجارة الخارتية حي  قلام غلاللتلكليل  ملع 

القوانين في ت بيق الصيا الإتلامية من اتل تلنلشليلط  تولهليلل 

حركلة اللملبلاد ت اللخلارتليلة غلاللنلولبلة للعلململيلات ا تلتليلراد 

 التصدير، عمى حد توا ، غما يتوافق مع الضواغلط الشلرعليلة، 

  و ما لقي اتتحوان  اقبال كبير من المتعاململيلن، كلملا تلا لم 

 غشكل كبير في تحقيق ا داف المصرف  توتيع نشاطه.

 

كما يولي فرع ت ي    مية كبيرة لمصمحة التجارة اللخلارتليلة 

  الحرص عمى تقديم خدمات احترافية لمعملا   حون اتتقبالهم 

 الرد عمى انشغا تهم، الورعة  الدقة فلي تلنلفليلذ اللعلململيلات... 

نظرا لممنافوة الكبيرة من البنوك الزميلملة اللملجلا رة غلحلكلم ان 

المصرف يقع في حي مالي غو ي ، حي  حلقلق اللفلرع نلتلائلج 

تيدة  متنامية من الأ داف المحددة  تكوين محفظة ملن  حولن 

        المتعاممين من ذ ي الخبرة  الملا ة المالية.

      

في الأخير،  توته غالشكر الجزيل لكل عمال الملصلرف  علملى 

راتهم الويد المدير العام  الشكر الخاص للزمللائلي  زمليللاتلي 

  في  كالة ت ي   الإدارة العامة لمفرع.

 قسم التجارة الخارجية
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 نعر  عميكم التحد يات التي يقوم غها  عضا  الخمية؛

نة من رئيع الخمية   ثللاثلة ) خمية التمويلات غالفرع مكو 

 (  عضا  مقاغل كم   ائل من الممفات   التفعيلات يومياُ//

–فخمية التمويلات غالفرع التي تعتبر القمب الناغض لمفلرع 

ك الفعلال فلي اللفلرع، سذ  -كباقي الفر ع تعتبر كذلك المحر 

غاقي خلايا الفرع تعتمد غالد رتة الأ لى عمى التمويل حلتلى 

 توتمر الحياة المالية لممتعاممين،

  رضم قمة عناصر الفريق، س    ن  خمية التمويلات غلاللفلرع 

 تمعب د رين  تاتين: 

د ر المكتب الخمفي    ي المهمة الرئيوية لمخمية من  تلل 

سعداد الوثائق الأتاتية للتلفلعليلل اللتلملويللات   اللملتلاغلعلة 

 المرفقة لها

د ر المكتب الأمامي من  تل سيجاد اللحلملول للململتلعلاململيلن 

الوريعة لود  حاتيلاتلهلم اللملالليلة الليلومليلة   كلذا اللتلكلفلل 

غالمتعاممين د ن التنقل غين مختلمل  خللايلا اللفلرع   ملنله 

 كوب ثقة المتعاممين

  غهذا فخمية التمويل غالفرع ضاللبالا ملا تلفلوق اللملولتلهلدف 

تنوياا   تحق لق  فضلل اللنلتلائلج رضلم اللتلعلثلر ملن غلعلض 

المتعاممين الذين ياثر ن عمى النتيجة الصافية لمفرع سن للم 

 نقل المصرف

  مع كبر الفرع   توت عه، كبرت ملعله اللململفلات اللواتلب 

 ضعها تح  المجهر   متاغعلتلهلا قضلائليالا،    لذا ملا قلد 

يخص ص  را د عنصر من الخمية يكلم ل  غلاللملتلاغلعلة  ملام 

مختم  الإدارات الخارتية لممصرف   تيما منها المتعمقة 

غالشا ن القانونية من  تل حماية حقوق المصرف، فتلبلقلى 

ا يت ملب مضلاعلفلة  الخمية غعنصرين فقط رفقة رئيوهم، مم 

الجهود من غاقي  عضا  اللخلمليلة اللتلي تلحلارب يلومليالا   

تصارع من  تل تغ ية العجز البلشلري للتلملبليلة حلاتليلات 

المتعامل غكل فخر   عزيمة مولتلعلململيلن اللر  ح اللقلتلالليلة 

لمواتهة العقبات مخمصين غذلك عممهم لله  حدد   مدافعين 

 عمى   ئهم لممصرف.

  غفضل   تعالى، ثم غالعزيملة   الإخللاص، تلهلون كلل 

 العقبات من  تل تحقيق  فضل النتائج عمى كل الموتويات.

 فلا يمكن تحقيق النتائج الإيجاغية ما لم نخض كل التحد يات

     الموفق
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التميز  و مص مد يوُلتلخلدم علملى نل لاق  اتلع فلي ملخلتلمل  

المجا ت، غما في ذلك الأعمال البنكية. يعُتبر التميز  دفاا ي ملد 

سليه العديد من الأفراد  الماتوات، لكن ما  و التميز غالضلبلط؟ 

  كي  يمكننا تحقيقه؟ 

التميز  و حالة من التفوق  التفوق علملى الآخلريلن فلي ملجلال  

معين. يمكن  ن يكون التميز نتيجة لمجهد  ا للتلزام،    نلتليلجلة 

. في  ي حال، التميز يعُتبر  لدفالا ملرضلوغالا فليله، ف ريةلمو بة 

 له   مية كلبليلرة فلي  .حي  يمكن  ن يادي سلى النجاح  التقدير

مختم  المجا ت. في الأعمال، كما يمكنه  ن يلادي سللى زيلادة 

 الإنتاتية  الرغحية.

في ا قتصاد، التلمليلز يلملكلن  ن يلادي سللى تلحلقليلق الأ لداف 

 ا قتصادية  تحوين تودة ا قتصاد.

لتحقيق التميز يت مب الجهد  ا لتلزام  غلعلض اللنلصلائلد اللتلي 

 يمكن  ن تواعدنا عمى تحقيق التميز

تحديد   داف  اضحة  محددة يمكن  ن يواعدنلا علملى تلحلقليلق 

 التميز

 الجهد  ا لتزام ضر ريان لتحقيق التميز

التعمم الموتمر يمكن  ن يواعدنا عمى تحوين مهاراتنا  تلحلقليلق 

 التميز

ا غتكار يمكن  ن يواعدنا عملى تلحلقليلق اللتلمليلز  تلفلوق علملى 

  .الآخرين

 في ا خير التميز  و  دف مرضوب فيه يملكلن  ن يلادي سللى 

النجاح  التقدير عمما ان تحقيق التميز يت مب الجلهلد  ا للتلزام، 

 تحديد الأ داف،  التعمم الموتمر،  ا غتكار. يمكن  ن يواعلدك 

التميز عمى تحويلن ملهلاراتلك  تلحلقليلق   لدافلك فلي ملخلتلمل  

 المجا ت

 بقلم السيد : إلياس كسكاس رئيس مصلحة الصندوق

 مصلحة الصندوق فرع سطيف
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تلا ت تعَُدُّ الصيرفة الإتلامية امتداداا لمبادئ ا قتصاد الإتلامي التي 

ا فلي اللتلكليل  ملع  غها الشريعة الإتلامية، حي  شكمل  تلحلديالا كلبليلرا

المت مبات الحديثة، غما يضمن توافقها مع الأتع اللديلنليلة  الضلواغلط 

الشرعية.  من  غرز معالمها تحريلم اللرغلا فلي اللملعلامللات اللملالليلة، 

 تشجيع التجارة المشر عة،  تحقيق العدل من خلال تقاتم المخاطلر، 

  المشاركة في الأرغاح  الخوائر.

 يعَُدُّ الإنفاق في تبيل   من القيم الأتاتية في الإتلام،  كلان  قلو  

لنْ "خ اب في تورة المنافقون في قوله تعالى:  ا رَزَقْنَلاكُلمْ مِّ مَّ َ  نَْفِّقوُا مِّ

يلبٍ  لرْتلَنِّلي سِّلَلىج  تََللٍ قَلرِّ ِّ لوََْ   خََّ قبَْلِّ  نَْ يَأتِّْيَ  حََدكَُمُ الْمَوْتُ فيَقَوُلَ رَب 

ينَ " ]تلورة اللملنلافلقلون الآيلة  الِّحِّ نَ الصَّ دَّقَ َ  كَُنْ مِّ [،   لذا /4فَأصََّ

يبرز تانلبالا ملن اللحلرص علملى الإنلفلاق فلي تلبليلل  ،  اللتلكلافلل 

 . ا تتماعي الذي يوعى الإتلام سلى ترتيخه

يدخل اتتثمار  موال الزكاة في الموائل المعاصرة، حي  نال  ا تماما 

كبيرا لد  الدارتين لمفقه الإتلامي  الباحثين في ا قلتلصلاد؛ للكلونلهلا 

سذ  لي علبلادة ملالليلة ذات  غلعلاد الإتلاملي؛ تحتلُّ ثال   ركان الدين 

اقتصادية  اتتماعية مما يجعلملهلا ركلنالا  تلاتليالا فلي اللنلظلام اللملاللي 

الإتلامي الفع ال،  ترت خ الشعور غالموا لية ا تتماعية  التكافل غين 

ا في تحقيق العلداللة  اللتلوازن  ا مهما  فراد المجتمع. كما  نها تادي د را

من خلال سعادة توزيع الثر ة،  تقديم اللدعلم ، ا قتصادي  ا تتماعي

لمفئات المحتاتة،  قد تعل الإتلام ترك الزكاة من صفات المشركين، 

كَاةَ َ ُ لمْ  ينَ  َ ياُْتوُنَ الزَّ ينَ الَّذِّ كِّ مْمُشْرِّ كما تا  في قوله تعالى: "َ َ يْلأ لِّ

رَةِّ ُ مْ كَافِّرُ نَ"]تورة فصم  الآية:  [.  تشليلر  لذد الآيلة سللى 2غِّالآخِّ

 الأثر الومبي؛ لعدم سخراج الزكاة.

يدخل اتتثمار  موال الزكاة في الموائل المعاصرة،  قد نال  ا تلملاملا 

ق غليلن ملعلارٍ   كبيرا لد  الدارتين لمنظام المالي الإتللاملي، فلتلفلرَّ

 ماي ِّد. اتتدل الفريق المعار  لعدم اتلتلثلملار  ملوال اللزكلاة  علدم 

،   لي  داة حصلر قلويلة "سِّنَّلمَلا  "الموا مة فيها؛ لأنها محصورة غـــ

مَْ  في الآية الكريمة في قوله تعالى:  اتْتعُْمِّ

مِّينَ عَميَْهَا َ الْلمُلاَلَّلفَلةِّ قلُملُوغلُهُلمْ " ينِّ َ الْعَامِّ مْفقَُرَا ِّ َ الْمَوَاكِّ دقََاتُ لِّ سِّنَّمَا الصَّ

 ِّ لنَ  َّ يضَلةا م ِّ لبِّليللِّ فَلرِّ ِّ َ اغْلنِّ الوَّ ينَ َ فِّي تَبِّيلِّ  َّ مِّ قَابِّ َ الْغَارِّ َ فِّي الر ِّ

يمأ  ُ عَمِّيمأ حَكِّ [،  ذد الآية تحلدد مصلارف /5] تورة التوغة الآية:  "َ  َّ

 لم  تبيلل   " الزكاة الثمانية التي شرعها   تعالى  المقصود في "

الغزَُاة  المجا د ن،   نا اتفق الجمهور عمى توتيه  موال الزكاة نحو 

مشاريع طويمة الأتل  التعا ن مع المنظمات  الملاتلولات الإنولانليلة 

مُ في توتيع ن اق البرامج ا تتلملاعليلة  التي تحقق عوائد موتدامة توُْهِّ

 ا قتصادية  ذلك مع  يئات رقاغية؛ لضمان توتيه  موال الزكاة  فقالا 

لأحكام الشريعة الإتلامية فمن  نا تا  التأييد غفكرة اتلتلثلملار  ملوال 

 الزكاة .

في نظري يمكن البد  من  ذا الوياق   من  ذد الآية    العمل غها غلملا 

خلاص  " حواب زكلاة"  كاقتراحٍ يمكن فتد  يوافق الضواغط الشرعية،

غمثاغة صند ق اتتثماري يقوم المصرف غإيداع  موال الزكاة فيه؛ ليتلم 

 كبداية تكون مع  كبر اللعلمللا  توتيهها نحو تمويل المشاريع النفعية، 

غا قتراح عميهم تحويل نوبة من مقدار الزكاة المحتوبة عميهم في  لذا 

الحواب ؛ لمملولا لملة فلي اتلتلثلملار مشلاريلع مصلغلرة ذات تلد   

اقتصادية؛ غهدف دعم الفئات الملحلتلاتلة خلاصلة فلي ملجلال اللقل لاع 

الفلاحي مما يحقق تنمية مولتلداملة غلد  ملن ا كلتلفلا  غلاللملولاعلدات 

الماقتة، كما يمكن اتتثمار  ذد الأملوال غل لرق شلرعليلة يلُعَلادُ ضلخ 

 رغاحها في مشاريع تديدة مما يضمن اتتلملراريلة اللعل لا   تلعلظليلم 

الأثر ا تتماعي  ا قتصادي لمزكاة، كما يمكن اتتعمال الرقملنلة فلي 

 توهيل العممية غ ريقة  كثر فعالية . 

 : حمادو كوثر مساعدة مدير الفرع . سيدةبقلم ال
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 شك  ن الذكا  ا ص ناعي توف يصبد  كلثلر حضلوراا فلي  

حياتنا العممية عمى مدار الونوات القميمة الملقلبلملة.  فلي اللواقلع، 

فإن من المرتد  ن يكون قد دخل غالفعل، حتى من د ن  ن تعملم 

 غذلك

 الذكاء الاصطناعي في كل مكان

ا لدراتة حديثة  ترتها ماتوة  ، يولتلخلدم تلمليلع «ضلاللوب»فقا

ا ) في المائة في الواقع( منلتلجلات تلتلضلملن  ,,الأميركيين تقريبا

في الملائلة(   يلدركلون  52ميزات الذكا  ا ص ناعي،  لكن )

  نهم يفعمون ذلك

ا  قد يبد  موتو  اتتخدامنا الحاللي للملذكلا  ا صل لنلاعلي خلفليلا

 ضير ضار؛ فكر في المواعدين ا فلتلراضليليلن،    تل لبليلقلات 

الملاحة،    مواقع الويب التي تقدم توقعات ال قع. لكن تلرعلة 

التكنولوتيا الجديدة تريعة،  الوعود التي تحممها لتحويل عمملنلا 

مغرية لمغاية غالنوبة لكثير من الشركات لتفويتها. توا   عجلبلك 

ذلك  م  ،  غغض النظر عن ملجلاللك اللذي تلعلملل فليله، فلملن 

 المرتد  ن يكون الذكا  ا ص ناعي زميمك الجديد في العمل.

 بقلم السيد بلال مسعي مستشار زبائن
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 و  غو عبد   محمد غن سغرا يم غن  حمد العبدري التممواني، 

ف غالآغمي، الإمام العلامة العمدة المحصل الفقيه الفهامة.  عُرِّ

 ـ(،  يعتبر من  شهر عمما  المغرب 524عام ) غتمموان لد 

الأ تط،   حد  تاتذة العالمين الكبيريين عبد الرحمن غن 

 خمد ن،  لوان الدين غن الخ يب.

 اترا  غود سغرا يم،  عمه  حمد من الأندلع سلى تمموان، 

 اشتغلا تنديين في تيش الأمير يغمراتن الزياني،  عمل 

سغرا يم قائداا لحماية مرفأ  نين شمال تمموان ،  تز ج من اغنة 

قاضي تمموان  غي الحون محمد غن ضمبون،   نجب  لدد  ذا 

 . محمد الذي اشتهر غمقب  الآغمي

فنشأ ال فل في كفالة تدد القاضي، فحبب سليه العمم  العمما ، 

 رضبه فيه، فمال سلى انتحال العمم، فبرع في فنون الحكمة من 

رياضيات،  طبيعيات،  اشتغل غالمعقو ت فكان فيها   حد 

 و الإمام نويج “زمانه،  عالم عصرد. قال تمميذد المقري: 

 حدد،  رحمة  قته في القيام عمى الفنون المعقولية،  سدراكها 

،  يذكرد صاحب الإعلام غمن حل غمراكش   ضمات من “

الإمام المجمع عمى سمامته،  عمم خمق   غفنون “الأعلام،  نه 

 .”المعقول

 رحل في آخر المائة الواغعة، فدخل مصر،  الشام،  الحجاز، 

 العراق،  تتزادة من مختم  العموم،  المعرفة،  مجالوة 

 العمما ،  الفقها ، توا  في تمموان،    خارتها.

 قد  خذ عمومه عن عمما  تمموان،  فدرا المن ق  عمم 

الأصول عمى  غي ريد   خود عيوى اغنا الإمام،  عمم الشريعة 

عمى تدد اغن ضميون،  درا عموم  خر  عمى  غي الحون 

 .التنوي

 ممن  خذ عنه: اغن خمد ن،   خود يحيى،  المقري،  لوان 

الدين غن الخ يب، اغن الصباغ المكناتي ،  الشري  

التممواني،  اغن عباد النفزي،  ضير م،  يذكر عبد الرحمن 

يحيى غن خمد ن قال في الثنا  عمى الآغمي: سني    الجيلالي  ن

  عرف غالمغرب  سفريقية فقيها كبيراا س   له عميه مشيخة.

من المات  انه لم يصمنا من آثار  ذا العالم النجيب مال     

 رتالة.

توفي محمد غن  حمد الآغمي غعد عمر من طمب العمم  نشر 

  ـ262المعرفة، تنة 

 

 محمد 

 بن أحمد الآبلي

 ركن أعلام الجزائر

http://www.taree5com.com/%d8%aa%d9%84%d9%85%d8%b3%d8%a7%d9%86-%d9%85%d8%af%d9%8a%d9%86%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%85-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%85%d8%a7%d8%a1/
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 مقدمة

في غيئة العمل تت مب الورعة  دقة في العمل، يعد تنظيلم اللوقل  

غشكل فعال  حد   م المهارات التي تولا لم فلي زيلادة الإنلتلاتليلة 

 تقميل التوتر. من غين الأتاليب الفعالة فلي سدارة اللوقل ، تلبلرز 

، التي يوتخدمها ر اد الأعملال ملثلل Time Blockingطريقة 

 سيمون ماتك لتحقيق  قصى اتتفادة من يومهم. 

في  ذا المقال، تنوتعر  مفهوم  ذد ال ريقة  كيفية تل لبليلقلهلا 

 .لتحوين سدارة الوق  في العمل

 Time Blocking ما هي طريقة 

عمى تخصيص فترات زملنليلة  Time Blockingتعتمد طريقة 

محددة لكل نشاط    مهمة خلال اليوم، غد ا من اللعلملل غل لريلقلة 

عشوائية    ا تتجاغة الموتمرة لممقاطعلات. غلملعلنلى آخلر، يلتلم 

تقويم اليوم سلى "كُتل زمنية"، حي  يتم تحديلد كلل فلتلرة للنلشلاط 

معين مثل ا تتماعات، الرد عمى البريد الإلكتر ني، العمل عملى 

 .المشاريع،    حتى فترات الراحة

 Time Blocking كيف يتم تطبق طريقة

قبل البد ، يتعين سعداد قائمة غالمهام التلي    :تحديد الأولويات   .4

 .يجب سنجاز ا، مع ترتيبها حوب الأ مية  الإلحاح

ملن خللال تلحلديلد للكلل  :تخصيص فترات زمنية لكل مهههمهة .4

دقيقة لمبريد الإللكلتلر نلي،  //مهمة فترة زمنية معمومة، مثل 

 . تاعتين لمشر ع معين

يتعين لمن ي بق ال ريلقلة علدم ا نلحلراف  :الالتزام بالجدول ./

عن الخ ة، مع اعتبار كل فلتلرة ملخلصلصلة كلملا للو كلانل  

 .اتتماعاا رتمياا   يمكن تغييرد

يجب تخصيلص  قل  للملراحلة غليلن  :إضافة فترات استراحة .2

 .الكتل الزمنية حتى تتم المحافظة عمى التركيز

من المهم مراتعة تلد ل اللعلملل كلل  :مراجعة الجدول يومياً .6

صباح    في نهاية اليوم لمتأكد من تحلقليلق الأ لداف  ستلرا  

 .التعديلات عند الضر رة

 

  

 بقلم السيد : رياض العيشي رئيس قطاع المساندة
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  Time Blocking فوائد استخدام

 يواعد عمى تقميلل اللتلشلتل   اللتلركليلز  :زيادة التركيز والإنتاجية

 .عمى مهمة  احدة في كل مرة

  من خللال تلخلصليلص   :تحقيق توازن أفضل بين العمل والحياة

 . ق  لممهام المهنية  الشخصية

 لأن الموظ  يعمل ضمن خ ة  اضلحلة   :تقليل الإجهاد والتوتر

 .غد ا من الشعور غالإر اق من كثرة المهام ضير المنظمة

 تع ي  ذد ال ريقلة اللوقل    :تحسين القدرة على اتخاذ القرارات

 .الكافي لمتفكير غعمق د ن ضغوط العمل المتراكمة

 نصائح لضمان نجاح الطريقة

 يمكن سعادة تد للة غلعلض اللكلتلل اللزملنليلة سذا دعل    :المرونة

 .الحاتة

  ا لتزام  اتب ملع اللتلقلمليلل ملن  :تجنب المهام غير المخطط لها

 .المهام الغير المتوقعة التي قد تع ل الجد ل

 مثل    :استخدم أدوات رقميةOutlook calendre  ت بليلقلات   

 .في تنفيذ الخ ة غوهولةلممواعدة سدارة الوق  

في الأخير يجب العمم  ن الإنتاتية الفعالة تعتمد  تاتا عملى كليلفليلة 

تلوفلر  داة قلويلة  Time Blockingسدارة الوق  غذكا ،  طريقة 

لتنظيم يوم العمل غ ريقة منظمة  ملحلددة. ملن خللال تلخلصليلص 

 ق  لكل مهمة، تتمكن  ذد ال ريقة علملى فلر  تلركليلز  كلبلر، 

 . تقميل التشت ،  تحقيق نتائج  فضل في الحياة المهنية  الشخصية
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 مقدمة 

تعدُ ت بيقات التواصل ا تتماعي مثل  " اتولاب "سحلد  الأد ات 

الأتاتية التي يعتمد عميها الأفراد  الشركلات للملتلواصلل الليلوملي. 

 مع تزايد اتتخدامها في غيئات العلملل، تلزداد اللملخلاطلر الأملنليلة 

المترتبة عميها، مما يفر  ضر رة ا لتزام غلالإرشلادات الأملنليلة 

 لحماية المعمومات الحواتة  الحفاظ عمى الأمان الرقمي. 

 التهديدات المتزايدة 

في الونوات الأخيرة،  صبح  التهديدات  اللهلجلملات الوليلبلرانليلة 

لا ملع اللتلقلدم  عمى  ذد المنصات  كثر انتشلارا  تلعلقليلداا، خصلوصا

التكنولوتي الذي يوهل عمى المهاتمين اتتغلال الثغرات. من غليلن 

 ذد التهديدات: ا حتيال عمى الهوية، المرفلقلات الضلارة ، ر اغلط 

التصيد ا حتيالي .حي  يوتغل مجرمو الإنتلرنل  ملنلصلة  اتولاب 

غشكل متزايد  تتهداف اللبلنلوك  علمللائلهلا علن طلريلق انلتلحلال 

شخصية عملا  ،غإرتال رتائلل احلتليلالليلة تلحلتلوي علملى ر اغلط 

لمواقع التصيد مصممة لورقة المعمومات اللملالليلة اللحلولاتلة.  قلد 

يادي  ذا سلى الوصول ضير المصرح غه سلى حواغلات اللعلمللا     

ا عمى الأفلراد  سلى خوائر مالية. تمك التهديدات يمكن  ن تشُكل خ را

  الشركات عمى حد توا ، سذا لم يتم التعامل معها غحذر   عي. 

، اتتخدم خبيلر /4/4عمى تبيل المثال، في تجرغة  تُري  في عام 

الأمن الويبراني تيك مور  جمات مت ورة مثل اتتنواخ الصلوت 

عبر الذكا  ا ص ناعي لمتغملب علملى تلداغليلر  SIM تبديل غ اقة 

الأمان . غاتتخدام مقاطع فيديو من "يوتيوب "للملاللك شلركلة، قلام 

غتوليد صوت الشخص عبر الذكا  ا ص ناعي،  في خ لوة  كلثلر 

ا، اخترق حواب " اتواب" الخاص غلالضلحليلة علبلر تلبلديلل  ت ورا

 .   SIMشريحة 

غعد ذلك،  رتل رتالة صوتية سلى المدير المالي، ي مب فليلهلا دفلع 

ا لأن اللرتلاللة غلدت  /46 ا ستترلينياا لملقلا ل ملزيل .  نلظلرا تنيها

 كأنها من شخص حقيقي، فقد اعتقد المدير المالي  نها شرعية  قام 

دقليلقلة فلقلط. تولملط  لذد اللحلادثلة  45غإترا  التحويل في ضضون 

الضو  عمى المخاطر المرتب ة غاتتعمال الواتواب في غيئة اللعلملل 

 مع اتتغلال تقنيات الذكا  ا ص ناعي لخداع  سيهام الضحايا.

 نصائح لحماية حساب "واتساب" 

من الضر ري عمى كل موظ  خاصة موتعممي  ذد اللتل لبليلقلات  

في غيئة العمل اتباع غعض الممارتات الأمنليلة الأتلاتليلة للملحلفلاظ 

 عمى  مان حواب " اتواب"، 

  ا ، تأكد من اتتخدام كمملات ملر ر قلويلة  ملركلبلة، تشلملل   

ا من الحر ف الكبيرة  الصلغليلرة،  الأرقلام ، اللرملوز.  مزيجا

(، التي تضليل  4FAكما ينصُد غتفعيل ميزة المصادقة الثنائية)

طبقة  مان سضافية عبر طمب رمز يتم سرتاله سلى تهلازك علنلد 

 محا لة الدخول سلى حواغك. 

  ا في التعامل ملع اللر اغلط علا ة عمى ذلك، يجب  ن تكون حذرا

 المرفقات المشبو ة. حتلى  سن تلا ت ملن مصلدر ملوثلوق، 

 فإنها قد تكون محممة غالتهديدات. 

  لا اللتلحلقلق ملنلهلا علبلر سذا تمقي  رتالة مشبو ة، يلفلضلل دائلما

 القنوات الأخر  مع المرتل . 

  

 بقلم السيد يحي حميزي مدير إدارة أمن نظم المعلومات
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   غالإضافة سلى ذلك، تأكد من تثبي  غرامج مكافلحلة اللفليلر تلات

عمى الأتهزة التي توتخدم غرنامج " اتواب " تحديلثلهلا غشلكلل 

 د ري لضمان الحماية من البرمجيات الضارة. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إجراءات الطوارئ في حال التعرض للهجوم 

في حالة تعرضك لهجوم سلكتر ني، من الضر ري اتخاذ ستلرا ات 

 فورية. 

   ا،   تقم غحذف الرتائل المشبو ة     ي دليل آخر، غلل احلتلفلظ 

 غها كدليل عمى النشاط ضير الآمن. 

ا فلي حلال  حلظل   ي  قم غتغيير كممات المر ر الخاصة غك فلورا

 نشاط ضريب عمى حواغك.  

 افصل تهازك عن الإنترن  لتفادي  ي نشاط ضير مصرح غه . 

ا لمجهات المختصة كلإدارة  كما يجب عميك الإغلاغ عن الحادث فورا

  من نظم المعمومات. 

 أهمية حماية البيانات في بيئة العمل 

يعد الحفاظ عمى ترية اللبليلانلات خلاصلة ذات الل لاغلع الشلخلصلي 

ا غلاللا الأ لمليلة، خلاصلة فلي غليلئلات  اللعلملل.  ملن  حمايتها  مرا

الضر ري ا لتزام غالقوانين الخاصة غحماية البيانات ذات الل لاغلع 

اللذي  42-2/الشخصي الخاصة غالموظفين  العملا ، كقانون      

يهدف الى حماية المعمومات ذات ال اغع الشخصي اللتلي تلملُزم كلل 

الشركات غاتخاذ تداغير  منية   قائية لضمان حماية المع ليلات ملن 

التولريلب،  اللتلي قلد تولبلب  ضلرارا توليلملة لصلورة  تلملعلة 

 المصرف  فقدان ثقة العملا  غها. 

   خاتمة : الحماية تبدأ منك

في نهاية الم اف، يظل الأمن الويبراني موا لية الجلمليلع.  علبلر 

اتباع اللنلصلائلد  الإرشلادات اللملقلدملة، يلملكلنلكلم حلملايلة حولاب  

" اتواب" من المخاطر المتلزايلدة  حلملايلة اللبليلانلات الشلخلصليلة 

  المهنية من التهديدات المت ورة. 

 غاتخاذ  ذد الخ وات البوي ة  الفلعلاللة يلملكلن  ن نلعلزز الأملان 

 الرقمي  نحمي المعمومات الحواتة. 

  

 إدارة أمن نظم المعلومات
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 ل تبق لك  ن تعامم  مع ماتوة شعرت فليلهلا  ن اللوحلدات 

التنظيمية تعلملل كلأنلهلا علواللم ملنلفلصلملة؟ تلدخلل سللى اللفلرع 

المصرفي لإنها  معاممة، فيُ مب منك التواصل ملع قولم آخلر، 

ثم قوم ثال ، ثم تعود سلى الأ ل لأن "اللملعلملوملات للم تصلملهلم 

غعد"!  ذا ليع مجرد تو  حظ، غلل  لو ملثلال حلي علملى ملا 

اللللجلللزر "يولللملللى فلللي ا دغللليلللات فلللي ملللجلللال الإدارة غـللل 

 . )The organization silos( "التنظيمية

 ما هي الجزر التنظيمية؟

( مصل لملد The organization silosالجزر التلنلظليلمليلة )

سداري يوُتخدم للإشارة سلى ظلا لرة تلفلكلك الإدارات  الأقولام 

داخل الماتوة، حيل  تلعلملل كلل  حلدة غشلكلل مولتلقلل د ن 

تواصل فعال مع غلقليلة الإدارات،  لذد اللظلا لرة تلعليلق تلدفلق 

المعمومات، مما يلادي سللى تلكلرار اللجلهلود،  تلأخليلر اتلخلاذ 

 .القرارات،  ضع  تجرغة المتعاممين  تذمر م

 مفهوم للجزر التنظيمية:

  عرف كوتمر)Kotler, 4/42(  اللجلزر اللتلنلظليلمليلة غلأنلهلا؛

"حواتز داخمية غين الإدارات تجعمها تعمل ككيانات منفصملة، 

 ".مما يادي سلى عرقمة تدفق المعمومات  سغ ا  العمميات

  غينما  شار لينكر  توميلز)Linker & Gomez, 4/4,( 

سلى  ن؛ "الجزر التنظيمية  ي نتيجة مباشرة لضع  اللثلقلافلة 

الماتوية  انعدام ا تتراتيجيات الفعالة فلي سدارة اللملعلرفلة 

 ".داخل المنظمة

  فللقللا لللدراتللة  تللرتللهللا  McKinsey & Company, 

(، فإن الماتوات التي تعاني من الجلزر اللتلنلظليلمليلة )/4/4

غولبلب   /4%تواته انخفاضا في الإنتاتية غنوبلة تصلل سللى

 .فقدان ا تصال غين الإدارات

 لماذا تظهر الجزر التنظيمية؟

 :كلل  حلدة سداريلة تلركلز علملى ملهلاملهلا  التخصص الزائهد

الخاصة د ن التفكير في الصورة الكبلر   الأ لداف اللعلاملة 

 ."لمماتوة، مما يخمق عقمية "نحن   م

 :ضليلاب قلنلوات تلواصلل  اضلحلة  ضعف التواصل الداخهلهي

 .يعرقل تدفق المعمومات

 :اتتخدام  نظمة ملعلملوملات ضليلر  عدم تكامل الأنظمة التقنية

متوافقة غين الإدارات يادي سلى عدم تناتق البيانلات  تلأخليلر 

 .العمميات

 :علنلدملا تلتلنلافلع  المنافسة الداخلية على النفهوذ والهمهوارد

الإدارات فيما غينها غلد  ملن اللتلعلا ن، تصلبلد اللملعلملوملات 

 .تلاحا يحُتكر غد  من  ن يتم تبادلها غحرية

 : قلات  البيروقراطية المهفهرطهة كلل قلرار يلحلتلاج سللى ملوافل

 .عديدة، مما يزيد من الفصل غين الإدارات

 كيف تؤثر الجزر التنظيمية على البنوك؟

 فلقلا للدراتلة  تلرتلهلا    :تجربة متعامل سهيهئهة Harvard 

Business Review )4/42( من الملتلعلاململيلن 24، فإن %

الذين  اتهوا تأخيرات غوبب تلو  اللتلنلوليلق غليلن الإدارات 

 فقد ا 

  

(The Organization Silos): 

 

 محمد الحافظ التجانيبقلم السيد 

 مدير الشبكة ودعم الفروع
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 .الثقة في المصرف  انتقموا سلى منافوين

 :تقرير صادر عن بطء في اتخاذ القرارDeloitte )4/44(  

 تد  ن الماتوات ذات الهياكل المرنة تتخذ قلرارات  تلرع 

 .% مقارنة غالماتوات ذات الجزر التنظيمية القوية//غنوبة 

 :دراتة ملن إهدار المواردGartner )4/4,(   شلارت سللى 

 ن الشركات التي تعاني ملن اللجلزر اللتلنلظليلمليلة تلنلفلق فلي 

% من مليلزانليلتلهلا اللتلشلغليلمليلة علملى تصلحليلد 46المتوتط 

 .الأخ ا  الناتمة عن تو  التنويق

 تجارب عالمية في تجاوز الجزر التنظيمية:

 :عندما تلوللى تلاتليلا  تحول مايكروسوفت بقيادة ساتيا ناديلا

، كانل  الشلركلة تلعلانلي 4/42ناديلا قيادة مايكر توف  في 

من "ثقافة الجزر التنظيمية"، حي  كلانل  اللفلرق اللملخلتلملفلة 

تعمل كخصوم غد  من حمفا . حي  قام ناديلا غتغييلر اللثلقلافلة 

الماتوية،  ركز عمى اللتلعلا ن  ا غلتلكلار اللملشلتلرك غليلن 

الإدارات، مما تا م في سعادة الشركة سلى الواتهة كلملنلافلع 

 .رئيوي في توق التكنولوتيا

 إصلاحات "Lloyds Bank" :علانلى  في المملكة المتحهدة

من مشكلات كبيرة غوبب الجلزر اللتلنلظليلمليلة،   Lloydsغنك

حي  كان كل فرع يعمل  كأنه كيان منفصل، مما تولبلب فلي 

ضع  تودة الخدمة  زيادة  ق  المعامللات،  غلعلد اعلتلملاد 

نظام سدارة متكامل  توحيد الأنظمة التقنية، انخفض  شكلا   

% خلال عاميلن،  زيلادة نولبلة اللرضلا /2المتعاممين غنوبة 

فلي نلفلع  %  64الوظيفي لد  المتعاممين الداخمييلن غلنلولبلة 

 الفترة.

 :اللبلنلوك  التجربة اليابانية: مهنهههك "كهايهزن" فهي الهبهنهوك

،   و نهج يلاغلانلي )Kaizen( "كايزن "الياغانية ت بق منهج 

لمتحوين الموتمر يعتمد عمى سزالة العوائق التنظيمية  تعلزيلز 

التعا ن غين الفرق المختمفة،  ذا النهج تعل البنوك الليلاغلانليلة 

 .من غين الأكثر كفا ة عمى موتو  العالم

 كيف يمكن كسر الجزر التنظيمية في البنوك؟

تحويل التركليلز ملن الأدا   : "تعزيز ثقافة "الفريق الواحد .4

 .الفردي سلى النجاح الجماعي

قلال ملن اللتلنلظليلم  إعادة تصميم الهيكل الهتهنهظهيهمهي: .4 ا نلتل

الهرمي الصارم سلى نلملاذج  كلثلر ملر نلة، ملثلل اللتلنلظليلم 

 .)Networked Organization(الشبكي

ا تتلثلملار فلي ملنلصلات  التحول الرقمي وتوحيد الأنظمة: ./

للتلولهليلل تلدفلق   Core Banking Systemsموحدة مثل

 .المعمومات غين الإدارات

تنظيم اتتماعلات شلهلريلة  عقد اجتماعات تنسيقية دورية: .2

 .غين الإدارات المختمفة لمراتعة التحديات  تبادل الحمول

اتتخدام البلنلك اللخلاللي  إعادة هندسة العمليات المصرفية: .6

للتلحلديلد  ملعلاللجلة نلقلاط   "Lean Banking"من اللفلاقلد

 .الضع  في تدفق العمميات المصرفية

 

 !البنك سفينة واحدة، لا جزر متفرقة

في عصهر الهبهنهوك الهرقهمهيهة والهذكهاء الاصهطهنهاعهي، أصهبهح 

التنسيق بين الإدارات أكثر أهمية من أي وقت مضى، باعتهبهار 

المتعامل لا يهتم بأي قسم يجب أن يتواصل معه، بل يريهد حهلا 

سريعا وكفاءة في الهخهدمهة، فهالهبهنهوك الهتهي تهتهجهاوز الهجهزر 

التنظيمية وتعمل بانسيابية ستكسب ثقة المتعاملين وسهتهحهقهق 

 أداءً أقوى في السوق المصرفي.
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شهد القل لاع اللبلنلكلي تلحلو ا تلذريالا ملع تل لور تلقلنليلات اللذكلا  

ا ص ناعي، حي   صبد يعتمد غشكل متزايد عمى اللخلوارزمليلات 

الهقهروض الذكية لتحوين الخدملات اللملالليلة،   تليلملا فلي ملجلال 

 ذد الت ورات لم تقتصر فقط عمى توريع العلململيلات،  .الاستهلاكية

ا في تعل التمويل  كثر دقة  شفافية، مملا يلنلعلكلع  غل  تهم   يضا

 .سيجاغياا عمى العملا   الماتوات المالية عمى حد توا 

 :تحسين تقييم الجدارة الائتمانية تحليل المخاطر 

من  غلرز تل لبليلقلات اللذكلا  ا صل لنلاعلي فلي ملجلال اللقلر   

تلقلمليلديالا، كلانل  اللبلنلوك  .ا تتهلاكية  و تحميل الجدارة ا ئتمانيلة

تعتمد عمى معايير محد دة مثل كش  اللحلولاب اللبلنلكلي  اللراتلب 

الشهري  تلخلاذ قلرارات ملنلد اللقلر  .  ملا الليلوم، فلتلولتلخلدم 

خوارزميات الذكا  ا ص ناعي لتحميل كم  ائل من البيلانلات، غلملا 

في ذلك نمط الإنفاق،  حتى تموكياته المالية، مما يتيد لمبنوك تقييلم 

 .المخاطر غدقة  كبر  مند القر   غشكل  كثر سنصافاا

 

 

 تسريع عمليات الموافقة على القروض :

في الواغق، كان  عمميات الموافقة علملى اللقلر   تلتل لملب  قلتالا 

ا للإترا ات اليد ية  التحقق من البيانات. غفضل الذكا   طويلاا نظرا

، حليل  أكثهر سهرعهة وسهلاهسهةا ص ناعي،  صبح   ذد العممية 

تقوم الأنظمة الذكية غتحميل ال مبات  اللملولتلنلدات فلي ثلوانٍ، ململا 

يومد لمعمللا  غلاللحلصلول علملى اللملوافلقلات اللفلوريلة للملقلر   

الصغيرة  المتوت ة، مثل قلر   شلرا  الوليلارات    الأتلهلزة 

 .المنزلية

 عن السداد : عتراثتقليل المخاطر والحد من حالات الت

علن  علثلرتواعد تقنيات التعمم الآلي البنوك في التنبا غلملخلاطلر اللتل

الوداد من خلال مراقبة تلملوكليلات اللعلمللا   تلحلديلد اللملاشلرات 

المبكرة لأي صلعلوغلات ملالليلة قلد يلواتلهلونلهلا. غلنلا ا علملى  لذد 

التوقعات، يمكن لمبنوك تقديم خ لط تلداد ملرنلة    سعلادة تلد للة 

القر   لمعملا  الذين قد يواتهون صعوغات مالية، مما يقلملل ملن 

 .معد ت التعثر  يحافظ عمى علاقة تيدة غين البنك  العميل

 تعزيز تجربة العملاء من خلال الخدمات المخصصة

يومد الذكا  ا ص ناعي لمبنوك غتقديم عر   تملويلل شلخلصليلة 

ا لكل عميل، غنا ا علملى تلحلمليلل غليلانلاتله اللملالليلة  مصممة خصيصا

 تموكه ا تتهلاكي. فلبلد ا ملن تلقلديلم علر   ملوحلدة، يلملكلن 

للأنظمة الذكية اقتراح معد ت فائدة مخصصة، فترات تداد مرنلة، 

، حالة ا تلفلاقليلات( )  عر   تر يجية تناتب احتياتات كل فرد

 .مما يجعل تجرغة التمويل  كثر راحة  تهولة

  

بقلم السيد :  صابرهشام دروش رئيس دائرة النشاط 

 التجاري للتجزئة
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 مكافحة الاحتيال وضمان الأمان المالي

ا لأن القر   ا تتهلاكية تن وي عمى مخاطر ا حتيلال،  نظرا

للكشف عن الأنشهطهة يوتخدم الذكا  ا ص ناعي  نظمة متقدمة 

من خلال تحميلل تلملوكليلات اللعلمللا   ملعلامللاتلهلم  الاحتيالية

 حتى التحقق من صحة الوثائق الموممة. فعمى تلبليلل اللملثلال، 

سذا تم تقديم طمب قر  مشبود    لوحظ تغييلر ضليلر اعلتليلادي 

في البيانات، يقوم النظام تمقائياا غتلنلبليله اللبلنلك    حلتلى سيلقلاف 

 .المعاممة لحين التحقق من صحتها

 

 خاتمة

غفضل الذكا  ا صل لنلاعلي، للم يلعلد اللحلصلول علملى قلر  

اتتهلاكي معقداا كلملا كلان فلي الولاغلق. فلقلد  صلبلد اللعلمللا  

عمميات ،  كثر دقة   ماناا، فليلملا تولتلفليلد اليوتفيد ن من ترعة 

البنوك من تقمليلل اللملخلاطلر  تلحلوليلن تلجلرغلة اللعلمللا . ملع 

اتتمرار الت ور التكنولوتي، من المتوقع  ن يصلبلد اللتلملويلل 

، مما تيادي سلى تحويلن ذكاءً، شفافية، ومرونةالشخصي  كثر 

 .الوصول سلى القر    تعزيز النمو ا قتصادي غشكل عام
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قال   تعالى: "  ن ليلع لللإنولان س  ملا تلعلى.   ن تلعليله 

 . توف يرُ . ثم يجُزاد الجزا  الأ فى"

سن الوعي  المثاغرة من  عظم القيم التي يرتكز عميلهلا اللنلجلاح، 

  ما  تاا كل سنجاز غا ر. فمن فهم  ن النجاح   يلُو لب غلل 

يكُتوب غالجد  ا تتهاد،  درك  ن الوعي اللدؤ ب  لو الولبليلل 

الوحيد لتحقيق الأحلام  ال ملوحلات.   يلوتلد طلريلق ململهلدأ 

غالور د لمن يريد الوصول سلى القمم، غل  ناك تحديات تلحلتلاج 

 .سلى عزيمة قوية  صبر تميل

 المثابرة: سرّ العظماء

المثاغرة  ي الوقود الذي يدفع الإنوان للاتتمرار رضم العقلبلات 

 ا نكوارات. سنها ليو  مجرد صفة، غل  تموب حليلاة يلتلبلعله 

الناتحون. فكم من  شخاص تعثر ا في   ل ال ريق، لكنلهلم للم 

 يوتومموا، غل  عاد ا المحا لة حتى حققوا   دافهم! 

 قد كان رتول   صمى   عميه  تمم خير ملثلالٍ للململثلاغلرة، 

حي  تحمل الأذ   الرفض في غداية دعوته، لكنه لم يفقد الأملل 

 .حتى غما رتالته لمعالمين

 في  ذا يقول النبي صمى   عميه  تملم: "سن قلامل  الولاعلة 

 في يد  حدكم فويمة، فإن اتت اع  ن   يلقلوم حلتلى يلغلرتلهلا 

فميفعل" . سن  ذا الحدي  العظيم ياكد  ن اللملثلاغلرة   تلتلوقل  

حتى في  صعب المحظات، غلل تولتلملر لأن اللعل لا   اللعلملل 

 .الصالد   يرتبط غزمان    مكان

 الجهد والجودة: مقياس التميز

النجاح الحقيقي   يقُاا فقط غحجم الجهد الملبلذ ل، غلل غلجلودة 

ذلك الجهد. فمن يعمل د ن ستقان كمن يلبلنلي غليلتالا غللا  تلاا، 

ترعان ما ينهار.  لهذا كان الإتقان  حد   م المبادئ اللتلي دعلا 

سللليللهللا الإتلللام، حلليلل  قللال 

النبي صمى   عميله  تلملم: 

"سن   يللحللب سذا عللمللل 

 . حدكم عملاا  ن يتقنه"

سن الجملع غليلن غلذل اللجلهلد 

 الوللعللي الللمللوللتللمللر مللع 

الحرص عمى الجودة  و ملا 

يصنع الفرق غين النجاح العاغر  النجاح الموتلدام. فلالأشلخلاص 

ا  الذين يضعون لموات التميز في  عمالهم  م الذين يتركون  ثلرا

  يمُحى، لأنهم   يكتفون غبموغ الهدف، غل يوعون لجعمه متقناا 

ا.    ماثرا

 الصبر والتحمل: جسر العبور نحو القمة

  طريق لمنجاح يخمو من الصعوغات،  ملن يل لملد للملوصلول 

عميه  ن يتحمل المشاق  العلثلرات. 

فكل قصة نجاح عظيمة تحملل فلي 

طياتها فصو ا ملن اللكلفلاح،  كلل 

سنجاز كبير كان  را د تنوات ملن 

 .العمل  الصبر

 قد قال عمر غن اللخل لاب رضلي 

  عنه: " تدنا خير عيشنا غالصبلر". فلالصلبلر  لو اللحلمليل  

الأ ل لكل مثاغر،   و المفتاح الذي يفتد الأغواب المغلملقلة  ملام 

 . صحاب العزيمة

 في الأخير، سن الوعي الدؤ ب،  المثاغرة الموتملرة،  اللجلهلد 

المتقن،  الصبر في مواتهة التحلديلات، كلملهلا علواملل تصلنلع 

الفارق غين شخص عادي  شخص اتتثنائي. فمن  راد  ن يخلملد 

اتمه في تجل الإنجازات، عميه  ن يجعل  ذد المبادئ  تلملوب 

 .حياة،   مجرد شعارات

فالنجاح ليع ضرغة حظ، غل ثمرة اتتهاد   ينق ع.  من يلتلقلن 

تعيه،  يبذل تهدد،  يصبر عمى ال ريق، تيصلل   ملحلاللة، 

لأن    عد غذلك فلي قلولله: " ملن  راد الآخلرة  تلعلى للهلا 

ا"  .تعيها   و مامن فأ لئك كان تعيهم مشكورا

  

 بقلم السيدة :  ايمان بن لحول محللة هندسة العمليات 

 خلية إدارة الجودة الشاملة
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غوم    الصلاة  الولام عمى خير خلملق   تليلدي  حلبليلبلي 

 محمد غن عبد    غعد، 

في  ذد الومومة من خير امة، تنحا ل ان شا    ان نلتلحلدث 

في كل لقا  يجمعنا مع ا حبة في   عن حدي  من تيرة خليلر 

 ا نام . 

ان لكل ديلن خلملقلا  خلملق الإتللام ”  قال عميه الصلاة  الولام 

ان الحيا  خاصة من الخصائص التي ا تد لا   فلي “  الحيا  

ا نوان  تلعلمله ملفل لورا علمليله لليلبلتلعلد غلذللك علن اللذنلوب 

  و خمق يبع  صاحبه عمى فعل الخير  اتلتلنلاب    المعاصي

القبيد  يعد الحيا  من ا خلاق الرفيعة التلي املر الإتللام غلهلا 

  و من خمق الكرام  تمة ا ل اللملر  ة  ، اقر ا  رضب فيها 

 

 اللتلقلصليلر فلي    الحيا  يمنع صاحبه من التفريط في حق  

شكرد فهو كالظل ملازم لصاحبه   ايمان لمن   حيا  له  قلال 

 “ا يمان غضع  تتون شعبة  الحيا  شعبة من ا يمان ” ايضا 

 “اتتحيوا من   حق الحيا  ” 

قمنا يا رتول   انا لنوتحي  الحمد  ، قال : ليع ذللك  للكلن 

ا تتحيا  من   حق الحيا  ان تحفظ الراا  ما  عى  تحفلظ 

 الب ن  ما حو   لتذكر الموت  البلا   من  راد ا خرة

فعل ذلك فقد اتتحيا من   حق اللحليلا .  ترك زينة الدنيا، فمن 

اشلد حليلا  ملن   ر اد الترمذي . كلان علمليله الصللاة  الوللام

 العذرا  في خدر ا  قال ايضا الحيا  كمه خير .

غرايكم ما الذي راد موتى عميه الولام من اغنة الرتلل الصلاللد 

في مدين حتى ينفق عشر تنوات من عمرد للعلل اللجلواب فلي 

 “فجا ته احدا ما تمشي عمى اتتحيا  ” قوله تعالى 

فالحيا  من اتمل ما توصل  غله اللنلولا  الصلاللحلات كلملا انلا 

اللحلليللا  ملن مللفللاخللر الللرتللولللة  مللفللاتللن ا نلوثللة امللا الأرذال 

 فيوصفون غقمة الحيا   يالها من نقيصة ان يقال فلان قميل حيا  

 لمحيا  ثمرات  فضال كبيرة عمى صاحبها كهجرة اللملعلصليلة 

 التقرب من   غالأقبال عمى ال اعات  العبادات ملن اتلتلحلى 

 من   تترد في الدنيا  ا خرة  يبعدد عن كل ما يذمه 

   تمال الشي  غلا حيا  كوردة غلا ع ر. 

 في الأخير ، يعيش المر  ما اتتحيى غخير  يلبلقلى اللعلود ملا 

غقي الحيا  فلا    ما في العيش خير    الدنيا سذا ذ ب الحيا  

  سذا لم تخش عاقبة الميالي   سن لم توتحي فافعل ما تشا    

 

 

  و امي رحمة الله عليهما. دعوات بالرحمة الى ابي 

  

 بقلم السيد :  فاتح رويقي

صراف رئيسي فرع رويبة   
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تعد التجارة الخارتية من الركائز الأتاتية للاقتصاد العلاللملي، 

حي  توا م في تعزيز النمو ا قتلصلادي،  تلحلفليلز ا غلتلكلار، 

 خمق فرص العمل.  مع ذلك، فلإن اللملشلهلد اللتلجلاري يشلهلد 

تحو ت ضليلر مولبلوقلة ملدفلوعلة غلاللتلغليلرات اللتلكلنلوللوتليلة 

 الجيوتياتية  البيئية. في عصر الرقمنة،  صبح  ا غتكارات 

،  تقنية البموك تشين،  تحمليللات )AI(مثل الذكا  ا ص ناعي 

البيانات الضخمة،  العملات الرقمية،  د ات رئيوية فلي سعلادة 

تشكيل تدفقات التجارة العالمية، ململا  د  سللى ظلهلور نلملوذج 

 .تديد  كثر كفا ة  شفافية  اتتدامة

 ذا المقال يوتكش  كي  تلاثلر اللتلكلنلوللوتليلا علملى اللتلجلارة 

الخارتية،  يحمل اتتراتيجيات الشركات الرائلدة للملتلكليل  ملع 

التحو ت،  يومط الضو  عمى الفرص  التحديات التي تلواتله 

 . ذا الق اع في الموتقبل

 الرقمنة : عصر جديد للتجارة الدولية 9

 أ. الأتمتة وتقليل التعقيد في العمليات التجارية

ل الما  اته  التجارة الخارتية علقلبلات تلتلعلملق غلالإتلرا ات 

الجمركية المعقدة،  تكالي  المعاملات المرتفعة،  التأخيلر فلي 

معالجة الوثائق. اليوم، تتيد الحمول الرقمية مثل العقلود اللذكليلة 

القائمة عمى تقنية البموك تشين  تمتة عمميات اللتلجلارة اللد لليلة، 

 :مما يوا م في

تقميل الوق  الموتغرق فلي اللتلخلمليلص اللجلملركلي ملن خللال 

 .معالجة البيانات غشكل فوري  آمن

خفض تكالي  المعاملات التجارية عن طريق تقميل الحاتة سلى 

 .الوت ا 

تعزيز الثقة  الشفافية عبر سنشا  تجلات ضير قاغمة لمتغيير لكلل 

 .معاممة تجارية

، اللتلي "TradeLens"عمى تبليلل اللملثلال، تلعلتلملد ملنلصلة 

، عملى تلقلنليلة اللبلملوك Maersk شركة  IBMطورتها شركة 

تشين لرقمنة تلاتل التوريد، مما يوهل تبادل المعملوملات غليلن 

 .الأطراف التجارية المختمفة  يقمل من التأخير الموتوتي

ب. الههذكههاء الاصههطههنههاعههي فههي تههحههلههيههل الأسههواق وإدارة 

 المخاطر

ا فلي  )AI(يعد الذكا  ا ص ناعي   حد الأد ات الأكلثلر تلأثليلرا

 :سعادة تشكيل التجارة الد لية، حي  يواعد في

تلحلمليلل اتلجلا لات الوللوق اللعلاللمليلة  اللتلنللبلا غلالل لملب علبللر 

 .خوارزميات متقدمة

سدارة المخاطر التجارية  الجيوتياتية من خللال تلقليليلم تلأثليلر 

الأحداث العالمية )مثل الحر ب التجارية    الأزمات الصحيلة( 

 .عمى تلاتل التوريد

تحوين اتتراتيجيات التوعليلر  اللتلفلا   غلنلا ا علملى تلحلمليلل 

 .البيانات الفورية من الأتواق
 

 

 

  

 بقلم السيد :  فاتح رويقي

صراف رئيسي فرع رويبة   

 

 بقلم السيد :  زين الدين تمام 

 مندوب متعدد المهام إدارة التجارة الخارجية



31 

 

عمى تبيل المثال، توتخدم كبر  الشركات التجلاريلة ملنلصلات 

الذكا  ا ص ناعي لتحميل البيانات ا قتصادية  تقديم توصيلات 

 .حول الأتواق ذات الفرص العالية

 نماذج جديدة للتبادل التجاري الدولي0 

 أ . منصات التجارة الرقمية وتفكيك الحواجز التقليدية

التجارة لم تعد محصورة غين الشركات  الحلكلوملات فلقلط، غلل 

ا غفضل الأتواق الرقمية اللعلاللمليلة. تلوفلر   صبح   كثر انفتاحا

 Alibabaمللنللصللات الللتللجللارة الإلللكللتللر نلليللة الللد للليللة مللثللل 

 Amazon Business  MercadoLibre  للا  للائللمللة فللرصا

للدخلول الأتلواق  )SMEs(لمشركات الصلغليلرة  اللملتلوتل لة

 .العالمية غوهولة

تقميل التكمفة  الإترا ات اللملعلقلدة علبلر اللبليلع اللملبلاشلر سللى 

 .العملا  الد ليين

اتتخدام الذكا  ا ص ناعي لتحميل تلفلضليللات اللملولتلهلملكليلن 

 . توتيه اتتراتيجيات التوويق

تعزيز الملر نلة علبلر ا علتلملاد علملى حلملول اللدفلع اللرقلملي 

 . التمويل الإلكتر ني لتوهيل عمميات التبادل التجاري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ب . العملات الرقمية وتأثيرها على التجارة الخارجية

تمعب العملات الرقمليلة، خلاصلة اللعلمللات اللرقلمليلة للملبلنلوك 

ا متزايداا في التجارة الد لية عبر)CBDC(المركزية   :، د را

تقميل التكالي  المالية عبر التحويلات الوريعة د ن الحاتة سللى 

 .غنوك  تي ة

تعزيز الشفافية  منع ا حتيال من خلال تتبع المعاملات المالليلة 

 .في الوق  الفعمي

تحرير التجارة من ا عتماد عمى العملات التقميدية مثل اللد  ر 

الأمريكي، مما يمند اللد ل اللنلاشلئلة ملزيلداا ملن ا تلتلقللالليلة 

 .المالية

فلي  "الليلوان اللرقلملي"عمى تبيل المثال، تقوم الصين غتجرغلة 

المعاملات التجارية عبر الحد د، ململا قلد يلاثلر علملى تلوازن 

 .القو  ا قتصادية العالمية  يعيد تشكيل النظام المالي الد لي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحديات والفرص أمام الشركات والدول 5

 أ . تحديات التحول الرقمي في التجارة الخارجية

رضم الفوائد الكبيرة التي توفر ا الرقمنة، س   ن  ناك تلحلديلات 

 :يجب معالجتها لضمان نجاحها، من غينها

الأمن الويبراني  حماية البيانات: مع ازدياد ا عتماد علملى  .4 

التكنولوتيا، تزداد مخاطر الهجلملات الوليلبلرانليلة  اللقلرصلنلة 

 .الإلكتر نية التي تهدد اتتقرار التجارة الد لية

التشريعات  التنظيمات المتغيرة: يت مب اتتلخلدام تلقلنليلات  .4 

ا قلانلونليالا  تلنلظليلمليالا  مثل البموك تشين  العملات الرقمية سطارا

 .تديداا يتناتب مع الت ورات الرقمية

الفجوة الرقمية غين الد ل:   تزال العديد من الد ل النلامليلة  ./ 

تفتقر سلى البنية التحتية الرقمية  التكنولوتية اللازمة للاتتلفلادة 

 .الكاممة من الفرص المتاحة
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 ب. فرص الابتكار والنمو المستقبلي

ا  ائمة لمشلركلات اللتلي  عمى الجانب الآخر، توفر الرقمنة فرصا

 :تتبنى اتتراتيجيات رقمية مبتكرة

سنشا  تلاتل توريد ذكية تعتمد عمى البيانات الفلوريلة  اللذكلا  

 .ا ص ناعي لتحوين كفا ة العمميات التجارية

ا عتماد عمى نماذج التجارة اللملولتلداملة ملن خللال اتلتلخلدام 

التكنولوتيا لتقميل انبعاثات الكرغون  تحوين اتتدامة علململيلات 

 .النقل  التوزيع

ا تتثمار في التعميم  التدريب الرقمي لضمان تا لزيلة اللقلو  

 .العاممة لمواكبة التغيرات في التجارة العالمية

 

 الخاتمة

تمر التجارة الخارتية غمرحمة تلحلول ثلوري ملدفلوع غلاللتلقلدم 

التكنولوتي  التغيرات الجيوتياتية، حي   صلبلحل  اللرقلملنلة 

عاملاا  تاتياا في تحوين اللكلفلا ة،  زيلادة الشلفلافليلة،  تلقلمليلل 

التكالي . الشركات التي تتبنى التقنليلات اللحلديلثلة ملثلل اللذكلا  

ا ص ناعي  البموك تشين  العملات الرقميلة تلتلكلون الأقلدر 

 .عمى المنافوة في الووق العالمية المتغيرة

غينما تفتد الرقمنة آفاقاا تديدة، فإن نجلاح  لذا اللتلحلول يلعلتلملد 

عمى القدرة عمى التكي  مع التلحلديلات اللتلنلظليلمليلة  الأملنليلة، 

 اتتثمار الشركات  الحكومات في غنا  غنية تحتية رقمية قوية. 

الموتقبل ينتمي لأ لئك الذين يلتلبلنلون ا غلتلكلار  يولعلون سللى 

سعادة تعري  التجارة الخارتليلة غل لرق  كلثلر ذكلا ا  ملر نلة 

 . اتتدامة
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حافزنا في الحياة  و ال اقة التي تحركنا  تلدفلعلنلا سللى الأملام، 

من د ن  ذد ال اقة تتكون حليلاتلنلا رملاديلة   طلعلم للهلا    

ا ملا  لي  رائحة،  تنفقد الرضبة في كل  شي .  ل فلكلرنلا يلوملا

 كبر حوافزنا في الحياة؟  كي  نجد حافزاا لنا سن شعرنا غلأن    

حافز لدينا؟ عندما يغيب الحافز في حياة كل  من ا،  عندما يلغليلب 

الدافع الذي ينقمنا من حالة الجمود سلى حلاللة اللعلملل  الإنلتلاج، 

فإن  الحياة تصبد غلا طعم، ذلك  ن  الحافز  و الذي يجعمنا ننلتلج 

 نبتكر  نتقدم  نع ي  نوتمتع،  الحافز  و ال لاقلة اللتلي ملن 

د نها   نوت يع  ن نتحرك خ وة  احدة سلى الأمام.  ن نعلرف 

ما الذي يحفزنا  و  مر تيواعلدنلا علملى اللعلثلور علملى حلافلز 

عندما نحتاج سلى ما يرفع معنوياتنلا  يلدفلعلنلا سللى غلذل اللجلهلد 

لتحوين حياتنا. سليكم  نا غعض النصائد تهمة اللتل لبليلق، اللتلي 

 ضعها  خصائيون في تيكلوللوتليلة اللوتلط اللملهلنلي،  اللتلي 

 تللتللولللاعللدنللا عللملللى الللعلللثللور عللمللى مللحلللف للزات داخلللملليلللة

 لكلٍّّ حوافزه الخاصة:

مثلاا احتياتاتكم كامر ة كن ِّ    رتل   تشُبه احتياتات ضليلرك 

من النوا     الرتال،  سذا ما اتتثنينا ا حتياتات الحيوية، فإن  

قيم كل  منا تختم  عن قيم الآخرين. لهلذا، علملى كلل   احلد  ن 

يكتش  غنفوه ما  ي الأشيا  التي يمكن  ن تشكل قيمة غالنلولبلة 

سليه  التي يمكن  ن تكون مصلدر طلاقلة، غلاللتلاللي حلافلزاا فلي 

ا  ك  حد منا  يجعمه يعمل غجَد، قد   يعني شيئلا حياته. سن  ما يحر 

غالنوبة سلى شخص اخر.  ما يمكن  ن يشكل حافزاا غالنوبة سللى 

تيدة ما، قد يبد  موألة تافهة غالنوبة سلى اخر . لهذا نقلول: سن  

مصادر التحفيز لكل  منا مختمفة.  في اللملقلاغلل، فلإن  ملا يلبلقلى 

ا،  لو  ن له سذا غلد   حلدنلا فلي  تاري المفعول غالنوبة سلينا تميعا

مشر ع يوتجيب  حتياتاته  يتماشى مع قلنلاعلاتله الأتلاتليلة، 

 فلللإن للله تللليلللشلللعلللر غلللاللللملللتلللعلللة   لللو يلللعلللملللل فللليللله...

 

 كيف نجدد حافزنا؟      

من  تل رغط ا تصال من تديد غ اقتنا الداخمية، تليلكلون ملن 

المفيد لنا  ن ن رح غشكل منتظم غعض الأتئمة العمليلقلة، ملثللاا، 

لنلي  كلثلر؟  ما  كثر شي  احتاج سليه اليوم؟ ما الشي  اللذي يلهلم 

حياتي  كل  ما  قوم غه  ل  و متناضم ملع قليلملي  احلتليلاتلاتلي 

الخاصة؟ سذا كان  الإتاغة  لي  ، فلملا اللذي يلملكلنلنلي فلعلمله 

 لتحوين الأمور.    ذا ما اطمق عميه موا لة النفع. 

قد تنا نحن الموممين  و النبي محمد صمى   عميه   علملى    

اله  صحبه  تمم الذي كان حافزد الأ ل ان يلدخلملنلا اللجلنلة   

 يبعدنا عن النار فمنقتبع من نور نبوته   لو تذ ة.

 

  

 د بوحاجـبـ: أحمبقلم السيد 

 خليــة التسويــق والاتصــالم مندوب متعدد المها
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 حوار السيد المدير العام ناصر حيدر في مجلة البيان الاقتصادية
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سن الموا لية ا تتلملاعليلة فلي شلهلر رمضلان تلعلكلع اللقليلم 

الإنوانية  الأخلاقية التي يتميز غها  ذا الشلهلر اللكلريلم، حليل  

 يتجمى التكافل  التراحم غين  فراد المجتمع. 

شللهللر رمضللان فللرصللة عللظلليللمللة لللتللعللزيللز قلليللم الللمللوللا للليللة 

ا تتماعية، حي  يشعر الجميع غر ح الجماعة  التعا ن، ململا 

 يوهم في غنا  مجتمع  كثر تكافلا  رحمة

في سطار حممتنا الونوية تراحم  شرف  خميلة اللملولا لليلة  مادائ

 :ا تتماعية لممصرف عمى 

قفة رمضانية غلملخلتلمل  اللملواد  ///تنظيم  ترتيب  زيد من  -

 الغذائية  الأتاتية غالتنويق مع فرق الجمعيات الخيرية. 

 ذد المبادرة الخيرية تهدف سلى تقديم مواعدات ضذائيلة لللألتلر 

المحتاتة. تتكون القفة من تمة تحتوي علملى اللملواد الأتلاتليلة 

 .التي تحتاتها العائلات لتحضير  تبات الإف ار

تنظيم م عم عاغر الوبيل خلال شهر رمضان، حي  تم تقلديلم   -

 تبة لممحتاتين  علاغلري الولبليلل  اللعلملال  //4.6 زيد من 

 .الذين   يوت يعون تحضير  تباتهم

 السيد : سليم سلواني 

 مسؤول خلية المسؤولية الاجتماعية
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 المنوعات

  حههههرب أكههههتههههوبههههر أو حههههرب الههههعههههاشههههر مههههن رمضههههان

في العاشر ملن رمضلان  

المبارك الموافق لملولادا 

ملللللن تشلللللريلللللن الأ ل 

شلللنللل  كلللل ملللن  /4,2

مصللر  تللوريللا الللحللرب 

  عللبللر  عللمللى ستللرائلليللل 

  الجيش المصري قناة الوويع مح ما خط غارلي 

 وقهههف تصهههديهههر الهههبهههتهههرول الهههى الهههولايهههات الهههمهههتهههحهههدة

مللللن رمضللللان  42فللللي 

ملن  44 ـ اللملوافلق /,/4

م قلامل  كلل /4,2 كتوغر 

من الكوي   ق ر  البحرين 

 دغي غاعلان  ق  تصلديلر 

غتر لهم نهائيًّا سلى اللو يلات 

المتحدة الأمريكية   وللنلدا، 

 ذلك تضامناا مع مصلر  تلوريلا فلي ملعلركلتلهلملا ضلد الليلهلود 

المحتمين في حربِّ العاشر من رمضان الوادا من شهر  كتوغلر/

  تشرين

نزل  تلورة اللنلجلم   لي   ل م 490للبعثة  3في رمضان سنة 

تورة نزل  فيها تجدة  تجد النبي صمى   عميه  تلملم  تلجلد 

معه المامنون  المشركون س  رتلاا من قريش  خذ حلفلنلة تلراب 

   رفعها سلى ر ته  قال: يكفيني  ذد.

اعتك  النبي صمى   عمليله م 459للهجرة  92في رمضان سنة 

ا فلي اللملولجلد  تلدارا اللقلرآن ملع تلبلريلل   تمم عشرين يوملا

  مرتين .

افلتلتلد علملر  غلن اللعلاص م 402للهجرة  02في رمضان سنة 

 حصن ناغميون غعد  ن اكتود في طريقه تنود الر م. 

فلة علملي غلن م 442للهجرة  02في رمضان سنة  اتتشهاد الخميل

  غي طالب  

غويع لمحون غلاللخللافلة غلعلد م 442للهجرة  02في رمضان سنة 

 اتتشهاد  غيه.

 

توفي عمر  غن اللعلاص فلي  م445للهجرة  05في رمضان سنة 

 . مصر  له ما يقارب مائة تنة

توفي   م المامنليلن علائشلة م 400للهجرة  33في رمضان سنة 

 تنة. 55رضي   عنها  لها 

فتح  الأندلع عمى يد القائد م 092للهجرة  10في رمضان سنة 

 .طارق غن زياد

تم غنا  مدينة فاا  تاملع م 303للهجرة  050في رمضان سنة 

  القر يين عمى يد يحيى غن محمد الإدريوي.

ولململون ملديلنلة م 300للهجرة  040في رمضان سنة  فلتلد اللمل

  ترقوتة في تزيرة صقمية.

تم غنا  تلاملع الأز لر فلي م 141للهجرة  531في رمضان سنة 

  القا رة.

تلم تلأتليلع اللد للة م 9901لهلهههجهرة  300في رمضان سهنهة 

  الموحدية في المغرب عمى يد عبد المامن غن عمي.

توفي تنكيز خان طاضليلة م 9004للهجرة  400في رمضان سنة 

  التتار  تم ان المغول الذي  غاد الأمم.

احترق المولجلد اللنلبلوي م 9034للهجرة  430في رمضان سنة 

  الشري .

اتتولى الظا لر غليلبلرا م 9040للهجرة  444في رمضان سنة 

 عمى ان اكية غعد القضا  عمى التتار 

قلادر م 9351للهجرة  9033في رمضان سنة   عمن الأمير عبد الل

  الجزائري الحرب عمى القوات الفرنوية.
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 طـرائــــف 

 

50ص   

 اختبـار مـادة البلاغـة
 

غعد انتها  اختبار مادة البلاضة؛ قام الأتتاذ غشير غتصحيد   راق 

ا تاغة؛   كعادته ما  ن يموك الورقة حتى يبد  غتصحيد ستاغة 

 الواال الأ ل  من ثم الواال الثاني   كذا...

  في غعض الأحيان يمحظ  ن غعض ال لاب؛ يترك تاا     

 تاالين غد ن ستاغة   و  مر معتاد.

س   ن الذي  ثار اتتغراغه    غد  د شته  رقة ستاغة لأحد ال لاب 

تركها خالية   لم يجب فيها عمى  ي تاال   ضع غدل الإتاغة 

 : القصيدة التالية التي نظمها خلال فترة ا متحان

 أ بشير قل لي مالعمل واليأس قد غلب الأمل 

 قيل امتحان بلاغة فحسبته حان الأجل                              

 و فزعت من صوت المراقب إن تنحنح أو سعل 

 وأخذ يجول بين صفوفنا و يصول صولات البطل                  

 أبشير مهلا يا أخي ما كل مسألة تحل 

 فمن البلاغة نافع ومن البلاغة ما قتل                               

 قد كنت أبلد طالب و أنا و ربي لم أزل 

 فإذا أتتك إجابتي فيها السؤال بدون حل                             

 دعها و صحح غيرها و الصفر ضعه على عجل

 

فما كان من الأتتاذ غشير تو  سع ائه درتة النجاح في مادة 

البلاضة؛ لأن الهدف الذي يوعى لتحقيقه من خلال تدريوه لمادة 

البلاضة متوفر في  ذا ال الب الذي اتت اع نظم  ذد القصيدة 

 ال ريفة   البديعة

*************************** 

 من طرائف أشعب

مر رتل غأشعب  كان يجر حمارد، فقال له الرتل مازحا: لقد 

 عرف  حمارك يا  شعب  لم  عرفك.

 فقال  شعب:   عجب في ذلك فالحمير تعرف غعضها.

 

*************************** 

 الأصمعي و الخياط

 

حكى الأصمعي فقال : كنُ   تير في  حد شوارع الكوفة فإذا 

غأعراغي  يحمل ق عةا من القماش ، فوألني  ن  دل ه عمى خيَّاطٍ 

 قريب . فأخذته سلى خياطٍ يدُعى زيداا،  كان  عور

 فقال الخياط::      خي نه خياطةا   تدري قميص  و  م قبا 

:    لأقولن فيك شعراا   تدري  مدحأ  و  م  جا   فقال الأعراغي 

. 

*************************** 
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